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INTRODUCCION

El /1l Plan director de la XCT (2012—2017)1 incluye 5 acciones en su linea estratégica 4. Capacitacion,

refuerzo y calidad de las entidades de custodia. Estas acciones son las siguientes:

La Estrategia de refuerzo (ERxct), desarrollada desde 2006, que propone una serie de
actuaciones para reforzar, formar y capacitar a las entidades de custodia del territorio
miembros de la XCT, con el objetivo de aumentar su grado de incidencia en la custodia y la
conservacion del patrimonio de nuestro pais.

Las Buenas practicas para entidades de custodia’, que cuentan con la guia preliminar de 2009,
que pretende ser una reflexion colectiva del sector para establecer las lineas de trabajo
comunes para garantizar las buenas practicas de gestidn en la aplicacion de las herramientas de
custodia del territorio y que es necesario desarrollar la metodologia para aplicarlas.

La calidad y seguridad juridica de los acuerdos de custodia, para las cuales la XCT trabaja con
diferentes proyectos desde 2009.

La Herramienta de Gestion de Acuerdos de Custodia (EGAC, Eina de Gestié d'Acords de
Custodia): la EGAC es una base de datos en linea (acords.xct.cat) que permite trabajar todas las
fases de la gestion de un proyecto de custodia. Facilita especialmente el seguimiento y la
evaluacion de los acuerdos y nuestra acciéon en conservacion.

El Programa de captacion y redistribucidn de recursos a las entidades de custodia, vinculado a
la participacion en las acciones anteriores.

En el mismo plan director de la XCT, se expone que estas acciones deben estar vinculadas entre si,

revirtiendo las unas con las otras.

La calidad de la custodia del territorio es también un objetivo del Plan estratégico del patrimonio natural

y de la biodiversidad (2011—2017)3 aprobado por el Estado espafiol. Cuando hablamos de calidad, nos

referimos principalmente a los siguientes aspectos:
e conseguir unos acuerdos de custodia con derechos y compromisos concretos para las partes,
e facilitar y hacer mas eficiente la gestién diaria de las entidades,
e conseguir una conservacion de la naturaleza y el paisaje eficaz, demostrable y a largo plazo.

Para dar respuesta a estos posicionamientos estratégicos, durante el afio 2012 la XCT empezé a definir
un nuevo programa, mas alla de la Estrategia de refuerzo. De esta forma, se desarrollo la idea de crear
un Sistema de Calidad de la XCT (SQxct), como una evolucion natural del trabajo realizado estos afios

con la ERxct, y que tiene como base la Guia preliminar de buenas prdcticas para entidades de custodia

del territorio.

! Masoé, M. y Rodrigo, J. (Coord.) (2011)

2 Asensio, N. y Masd, M. (2010).

® Real Decreto 1274/2011, de 16 de septiembre, por el que se aprueba el Plan estratégico del patrimonio natural y de la biodiversidad 2011-2017, en
aplicacién de la Ley 42/2007, de 13 de diciembre, del Patrimonio Natural y de la Biodiversidad.
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A partir de aqui, la XCT esta trabajando para proporcionar recomendaciones, recursos, documentacion y
modelos concretos que integren en un solo documento los materiales editados hasta el momento desde
la XCT y muchos de los documentos modelos que hasta ahora se encontraban a disposicion de los

miembros de forma mas dispersa.

Las buenas practicas y los modelos comunes de seguimiento de acuerdos permitiran conocer el grado
de eficacia de las iniciativas de custodia del territorio, y también saber cdmo contribuyen a alcanzar los

objetivos de interés publico de conservacion del patrimonio natural y cultural.

Destinatarios de la guia

Cualquier entidad de custodia, independientemente de su grado de profesionalizacién y presupuesto,

puede formar parte del sistema de calidad de la XCT.

Sin embargo, la Guia de buenas prdcticas para entidades de custodia del territorio esta disenada y
elaborada principalmente para que pueda ser aplicable a las entidades privadas sin animo de lucro, en
especial asociaciones y fundaciones. Segun el Inventario de acuerdos y entidades de custodia de

territorio en Catalufia de 2012 de la XCT4, el 56,3% de las entidades con acuerdos tienen este perfil.

Por su parte, los ayuntamientos y administraciones tienen un funcionamiento y unos mecanismos de
regulacion y control propios que no se tratan en esta guia. Aunque en algunos aspectos, especialmente

los mas técnicos, puede ser recomendable que se guien también por estas buenas practicas.

* Iglesias, A. y Mas6, M (2012).
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La entidad selecciona y evalia de forma adecuada sus iniciativas de custodia para garantizar
su viabilidad e implicacion.

En el momento en el que la entidad inicie una nueva iniciativa de custodia o tenga una oportunidad de
hacerlo, es necesario que evalle y tome en consideracidon tanto los aspectos mas éticos como los mas
practicos. La aceptacion de las iniciativas y proyectos de acuerdo con la mision de la entidad facilita la
transparencia, de forma que es recomendable haber definido los criterios de seleccion a prioriy evaluar
todos los proyectos que la entidad inicie con esta criba para que se adecuen a ella. De esta forma, la
entidad se asegura de que trabaja segun su mision, visidn y valores, y los nuevos proyectos que

emprende estan de acuerdo con ellos.

La entidad que acepta proyectos seglin unos criterios previamente establecidos aumenta su
credibilidad y se asegura de que podra hacer frente a los compromisos que acepta al iniciar un nuevo
proyecto. En cambio, la aceptacién de proyectos sin una evaluacién previa puede conducir a dificultades

inesperadas, ya sean de cardacter técnico, econémico, financiero o social.

De igual modo, para conseguir una buena ejecucién de las iniciativas de custodia del territorio y
garantizar la conservacion del patrimonio natural, cultural o paisajistico, es necesario que haya una
definicion del proyecto que incluya la evaluacidn de su viabilidad. En muchos casos, esta viabilidad
depende no solo de la entidad, sino de las alianzas como aspecto clave en el proyecto, de forma que la

entidad las tiene que considerar, evaluar y trabajar para conseguir las necesarias.



Recomendaciones referentes a la seleccidon y evaluacidn de iniciativas de
custodia

10.A. Identificacion de zonas prioritarias

10.B. Proceso de seleccion de iniciativas de custodia

> Aspectos a tener en cuenta para disefiar criterios de seleccion de iniciativas de custodia del
territorio.

> Implantacién y seguimiento del proceso de seleccién.

> ¢CoOmo afrontar una nueva oportunidad no planificada?

10.C. Memoria justificativa del valor de conservacién

> Documentacion de la informacion de la finca.

> Contenidos de la informacion de base.

10.D. Evaluacién de los recursos y plan de viabilidad

> Criterios de viabilidad de una iniciativa de custodia del territorio.

> Bolsa de proyectos y oportunidades.

10.E. Planificacidn de iniciativas y evaluacién de las herramientas de custodia
> Contenidos que ha de prever la planificacién de una iniciativa de custodia del territorio.
10.F. Sinergias entre entidades

10.G. Terrenos sin valor de conservacion

> Como actuar ante la oferta de un terreno sin valor de conservacion.

o xct | Indice Buenas practicas | Seleccién y evaluacién de iniciativas de custodia | 10
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10.A. Identificacion de zonas prioritarias

La entidad tiene definido su ambito de actuacidn en los estatutos o en la planificacion
estratégica y tiene identificados los espacios prioritarios donde actuar segun los valores
patrimoniales a conservar y/o gestionar.

La identificacidon de zonas prioritarias tiene en cuenta, en la medida de lo posible, el contexto
de dreas protegidas y las prioridades de otras organizaciones de custodia y conservacion de la
zona.

Para facilitar la tarea de seleccionar iniciativas, la entidad puede identificar su ambito de actuacion en
los estatutos o en la planificacidn estratégica. A partir de aqui, se sientan las bases para definir el ambito
de actuacidn geografica. Si no se da el caso, es necesario que la entidad establezca los criterios

geograficos sobre los cuales centrar los esfuerzos.

Los criterios pueden ser muy distintos en funcién de la misién de la entidad y se pueden basar en el tipo
de habitat; en un ambito geografico concreto como una comarca; en la zona de distribucién de una

especie clave, etc.

> Lo mds importante es que las zonas prioritarias estén definidas e identificadas
cartograficamente y recogidas en algin documento.

> La planificacién estratégica puede ser una buena herramienta para la concrecion de las zonas
prioritarias de actuacion.

En el momento de la concrecidn del ambito de accién de la entidad (geografico, especies, habitats, etc.),
es necesario velar por considerar otras entidades de custodia y organizaciones de conservacién cercanas
que actien en el mismo espacio o en los mismos hébitats a fin de encontrar los puntos de cooperacién y

estudiar la posibilidad de alianzas (ver Buena prdctica 14. Alianzas).
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RECURSOS, DOCUMENTACION Y MODELOS

Bibliografia

*  Amords V. 2012. Caixa d’eines. EINA 10. Aplicacions dels Sistemes d’Informacié Geografica en la

custodia del territori.

Estatutos Xarxa de Custodia del Territori

Article 4

1. El domicili social s’estableix a la Universitat de Vic, carrer Sagrada Familia
nimero 7, 08500-VIC (Osona), Catalunya.

2. L'associacié desenvolupara les seves activitats majoritariament a Catalunya,
amb la possibilitat de participar o impulsar projectes i iniciatives en d‘altres
indrets de parla catalana, en d‘altres autonomies, també en I'ambit de I’Estat
espanyol i en projectes internacionals, sigui en col-laboracié amb altres
entitats similars o per iniciativa propia.
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La entidad evalla previamente todos los proyectos e iniciativas segun los criterios establecidos
en un manual, protocolo o proceso de seleccion de iniciativas de custodia. Los criterios estan
de acuerdo con la misién de la entidad y las lineas de actuacion estratégicas (criterios
técnicos, éticos, zonas prioritarias, ambito de actuacion, especies prioritarias, etc.).

Una iniciativa de custodia del territorio es una aventura que reclama grandes dosis de ilusion,
creatividad y compromiso. Pero mas alla de la motivacion y la profesionalidad, antes de ir al grano, es
necesario considerar una serie de factores que facilitaran la tarea y ofreceran garantias de éxito (ver

figura 1):

Cada entidad tiene una serie de
objetivos fundacionales que le dan la razdén de ser (ver Buena prdctica 1. Definicion estratégica
de la entidad). Si el plan estratégico marca el camino a recorrer, se puede contrastar la idea con
las directrices de accion que determinan el plan. Si la idea no es coherente con los objetivos y
las lineas estratégicas de la entidad, aumentan las probabilidades de perder el impulso inicial y
que la iniciativa fracase.

Sin consenso de las personas de la
entidad, dificilmente se podra impulsar una iniciativa de custodia del territorio con éxito. Una
vez alcanzado, sera necesario conseguir la implicacién de la base social (socios, voluntarios,
colaboradores...). Obviamente, la implicacion de los distintos colectivos dependera del tipo de
iniciativa, por lo que no requerird tanta implicacion de la base social el establecimiento de un
acuerdo puntual de custodia como una actividad de voluntariado continuada en el tiempo.

Cuando se emprende una iniciativa, no se trata de hacer por
hacer ni de inventarse una realidad inexistente, sino de dar respuesta a necesidades reales. La
necesidad que justifica el impulso de la iniciativa puede ser sutil y solo a la vista de los buenos
conocedores del territorio, pero también puede tratarse de una demanda firme de un grupo de
personas, a la cual deberd adecuarse el proyecto. Es necesario dedicar atencién a las
necesidades locales y hacer las consultas necesarias a fin de dedicar los esfuerzos hacia
iniciativas que capten el interés de las personas y que vayan dirigidas al cuidado del territorio.

Toda iniciativa debe conllevar un valor afiadido respecto al que
ya exista. Solo de esta forma se puede asegurar que la inversidn haya sido provechosa. Para
garantizar esta generacién de valor serd necesario buscar férmulas innovadoras y creativas que
no permitan obtener resultados efectivos y valiosos.
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En base a todos estos planteamientos, las entidades de custodia deben tener criterios claros de
seleccién de fincas donde buscar acuerdos, para hacer el mejor uso posible de los recursos disponibles.
Un documento de criterios de seleccidn de fincas ayuda a orientar las necesidades, el objetivo y las
caracteristicas de la busqueda de proyectos. Siempre que sea posible, se recomienda que los criterios de
seleccion sean cuantificables y, por tanto, objetivables. De esta forma, resulta conveniente no aceptar

propuestas que no se ajusten a estos criterios.

Por ultimo, también es necesario ser sensibles a dificultades, riesgos y amenazas que hagan aconsejable

una actuacion de custodia y descartar sin miedo fincas que no se ajusten a los criterios acordados.

En este sentido, algunos de los criterios a valorar pueden ser:

la extension y la localizacion (coste futuro de seguimiento y gestion),
las posibilidades de ampliacién con acuerdos en fincas vecinas,

el caracter abierto o cerrado de la finca,

la relacién coste - efectividad - valores a proteger,

aquellas situaciones que puedan entrar en conflicto y/o servir a intereses ajenos (bloqueo de
proyectos urbanisticos, tensiones entre vecinos, problematicas ambientales o de uso
publico...).

A continuacion se detallan ciertos aspectos que se han identificado como claves en el proceso de

seleccion y en su implantacién.

Se consideran condiciones para la buena calidad del proceso de seleccidn:

Criterios de seleccién aprobados por el érgano de gobierno.

Visita de campo de verificacion de los valores de conservacién y criterios de seleccidn antes de
su seleccién o exclusién.

Registro escrito justificativo de la aceptacidn o renuncia de la iniciativa.

Transferencia de la evaluacidn al 6rgano de gobierno, que puede replantear la propuesta
técnica de aceptacion o denegacion.
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En cualquier momento puede surgir una nueva oportunidad de acuerdo. Puede presentarse como
consecuencia de un nuevo enfoque en las ayudas publicas, un conflicto ambiental inesperado, una
entrada de financiacion no prevista, una posibilidad de alianza con otras entidades de custodia, un
cambio en la legislacidn, o cualquier otro acontecimiento que no esté planificado. En este caso, es

necesario decidir si se incluye dentro del plan de trabajo o se excluye de la actividad de la entidad.

La planificacidn estratégica debe predecir de la forma mas precisa posible los acontecimientos de los
proximos anos y las tareas que desarrollard la entidad y su equipo de trabajo para alcanzar los objetivos
programados, pero, a pesar de todo, no hay que olvidar que en un trabajo a largo plazo, existen muchas

posibilidades de que se puedan presentar nuevas oportunidades o imprevistos.

Para ir sobre seguro, la entidad debe tener claro el procedimiento y el protocolo de toma de decisiones.
En este sentido, se recomienda realizar una evaluacidn técnica de la nueva opcidn y una evaluacion de

encaje de este nuevo proyecto dentro de la misién y visién de la entidad.

Los pasos a seguir recomendados son los siguientes:
Contrastar si la nueva oportunidad encaja con los criterios de seleccion de proyectosy la
planificacidn estratégica actual.
Valorar la viabilidad técnica y econémica de la nueva oportunidad.
Decidir con la informacion anterior analizada, si el nuevo proyecto y/u oportunidad se
incorpora dentro del plan de trabajo de la entidad y de qué forma lo hace. Esta responsabilidad
es del érgano designado por la entidad.

Figura 1 Esquema de protocolo de actuacion ante una nueva oportunidad

Fuente: 04 Quaderns per a entitats de custodia del territori. La qualitat en la gestio de les entitats de custodia.
Tallers de reforcament mutu5

5
Asensio, N., Colom, A., Vila, J.(2009).
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oivgical Land Stewards i in Washtenaw Cousnty

CRITERIOS PARA LAS PROPUESTAS DE PROTECCION EN LA EVALUACION DE LAS TIERRAS

(ejemplo traducido del original en inglés)

El Potawatomi Land Trust (PLT) tiene como objetivo principal la proteccion de la tierra de cultivo y
los espacios naturales en Washtenaw (Michigan). El PLT lleva a cabo este objetivo aceptando
donaciones para la tierra, a través de acuerdos denominados "facilidades en la conservacion". EIl PLT

también considera aceptar en algunos casos las donaciones de la propiedad.

El PLT ha establecido los criterios siguientes como base para la evaluacion de una propiedad

particular:

A. Criterios de Recursos
Los elementos del paisaje en los cuales el PLT estd particularmente interesado en proteger son:

Tierras agricolas "esenciales" y "secundarias"
Zonas humedas, llanuras inundables, vertientes, areas de recarga de aguas
subterraneas y bosques.

3. Areas con un valor pintoresco o cultural Gnico o que su proteccidn abre areas de
desarrollo de espacios cercanos.

4. Corredores fluviales, riberas de lagos, vias férreas abandonadas u otras conexiones
que tienen el potencial de crear corredores verdes, zonas tampdn o corredores de
fauna.

5. Areas que incluyen especies de animales o plantas extrafias, amenazadas o en
peligro de extincidon o que proceden de un habitat apropiado para estas especies.

6. Areas que incluyen la presencia o el potencial para ecosistemas de valor cientifico
o educativo.

7. Areas que tienen caracteristicas geoldgicas Unicas.

B. Criterios de Proyectos

En el caso de un proyecto concreto se pueden considerar, ademas de los citados anteriormente, los

factores siguientes:
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1. Silatierra estd sujeta a una amenaza inminente de desarrollo insostenible u
otras alteraciones.

2. Silatierra coincide con objetivos gubernamentales locales o politicas para la
proteccién de la tierra y los recursos de agua.

3. Silatierra estd sujeta a una amenaza inminente de desarrollo insostenible u
otras alteraciones.

4. Silatierra coincide con objetivos gubernamentales locales o politicas para la
proteccién de la tierra y los recursos de agua.

5. Silatierra es o puede ser accesible publicamente o proporciona beneficios
publicos sustanciales.

6. Silatierra normalmente se encuentra bajo cultivo de acuerdo con los estandares
de gestion establecidos.

7. Silatierra es adyacente a una tierra protegida de forma privada o publica o tiene
el potencial de ser protegida por una tierra adyacente.

8. Silatierratiene la extensién suficiente para proteger sus caracteristicas
naturales presentes.

9. Siun proyecto anima y apoya una fundacién privada.

C. Criterios adversos

El PLT ha establecido que puede no llevar a cabo un proyecto concreto si se encuentra bajo la

amenaza de uno de los siguientes criterios adversos:

1. Beneficios publicos inciertos o beneficios realizados principalmente por un
propietario de una tierra o un constructor particular.

2. Requerimientos del propietario de una tierra para detener el desarrollo, la
gestion u otros derechos que pueden afectar seriamente la conservacion de los
valores de la tierra, si se ejercen.

3. Caracteristicas Unicas de la tierra que pueden presentar dificultades en los retos
de gestion o que son imposibles de vencer, como la propiedad fracturada o
multiple, traspasos frecuentes, configuracién irregular o restricciones
bloqueadas.

Recursos disponibles limitados del PLT para gestionar la donacion.

5. Tierra contaminada por vertidos peligrosos.

En base a estos tres grupos de criterios y las conversaciones con el propietario, el PLT determinara si

asume un nuevo proyecto de conservacion o no.
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Nombre de la finca y municipio:

Nombre y direccién del propietario o propietarios:

Correo electrénico y teléfono de contacto:

Ocupacién/profesién del propietario:

Edad: Afos que hace que es propietario:

Extensién de la propiedad: Extensidn con interés natural:

Usos actuales de la propiedad:

Valores naturales, culturales y/o paisajisticos de la finca:

Habitats interesantes:

Otros habitats:

Especies notables:

Valores culturales:

Valores paisajisticos:

Otros elementos a destacar:
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Usos actuales de la zona con interés natural:

Calidad de la finca (1 a 5):

Amenazas a los valores de la finca (alto/medio/bajo):

Tipo de amenazas:

Objetivos de uso y gestidn de la finca por parte de la propiedad (si se conocen):

Opinion de la propiedad sobre la conservacion de los valores de su finca (si se conoce):

Contactos anteriores de la propiedad sobre conservacién y proteccién de la finca, con ONG,

administraciones u otros agentes (si se conocen):

Objetivos para la finca por parte de la entidad de custodia:
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Todas las iniciativas de custodia en las que trabaja la entidad cuentan con una memoria
justificativa del valor de conservacion de las fincas y su contribucion a la consecucion de la
mision de la entidad.

La entidad verifica los datos sobre las fincas en custodia de forma previa a la implicacién en la
iniciativa.

Una vez se ha evaluado una iniciativa segun los criterios de seleccién y es aceptada en las lineas de
trabajo de la entidad, es necesario estudiar aquel territorio sobre el cual se decide trabajar. Hace falta
conocer con profundidad la realidad de la finca o las fincas donde se trabajara. Asi, es importante
recopilar toda la informacién de base y documentacién de los valores de conservacidon que se

consideren imprescindibles. Esta informacion debe ser fiable y suficiente.

En este mismo documento es necesario justificar la contribucién a la consecucién de la mision, tarea ya

iniciada en el proceso de seleccién.

La documentacién que hay que recopilar referente al territorio donde se quiere desarrollar una iniciativa
de custodia debe incluir toda la informacidn necesaria para el correcto desarrollo del acuerdo, pero, a la

vez, es necesario que no se extienda excesivamente para conseguir un documento manejable.

La informacién ha de ser el maximo objetiva y reproducible posible para que se pueda realizar un

seguimiento fiable. También ha de ser comparable a lo largo de los afios.

La documentacién de base debe incluir los siguientes campos:

Localizacién de la finca con los correspondientes limites (informacidn georreferenciada,
coordenadas UTM y mapa adjunto).

Informacion sobre los valores de conservacién de la finca y sobre los que realiza el acuerdo de
custodia.

Cartografia de la finca, descriptiva y con los principales elementos de interés geolocalizados.

Informacion sobre los usos y actividades que se desarrollan en el espacio.
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* Informacién catastral de la finca y del registro de la propiedad (nombre del propietario,
superficie, cargas...).

*  Estado urbanistico de la finca (suelo no urbanizable, urbanizable...) y normativa asociada.
*  Datos de contacto del propietario y gestores de la finca.

*  Fotografias de la finca (con los puntos de fotografia cartografiados).

RECURSOS, DOCUMENTACION Y MODELOS

Informacién de la finca con acuerdo que se almacena en la Herramienta de
Gestion de Acuerdos de Custodia - acords.xct.cat — (Xarxa de Custodia del
Territori)

Funcionament EGAC, Afegir finques

Finca de prova
Mom Finca & prova
Tiprus de propeetat @ Pruada =
Superficie [Ha) 2t s
Sputics 1 2 Spaticiq 0 = Suparficia &
) (Ha ) He )
PEIN TR0 RANTAR

Fors diewn protegids 7]
Cap hactires de b frea asmi peta cp ola de prviecesd

Cocrdenades UTH (v.y)

Fitoer el mapa

L Fokpoarcies Ozory

Hearm Dats.

Persones retacionades amb fa finca )

HNom Relacid Keclons
Nom de prova_propietar Propistarifcopropietar [ ]

Aegi Persona

Cancelfar
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Una vez se ha evaluado positivamente la iniciativa segun los criterios de seleccion, se valora si
la entidad la puede asumir con los recursos existentes.

Si no hay suficientes recursos, la entidad llevara a cabo un plan de viabilidad para asumir la
iniciativa, buscara alianzas para poder iniciarla o la detendra hasta que se consigan los
recursos necesarios.

La custodia del territorio no se reduce a ir a "hacer acuerdos": cada acuerdo de custodia del territorio se
justifica dentro del contexto de una iniciativa y de acuerdo con unos objetivos. Por esto, antes de

empezar, es necesario tener claro:

Con qué medios se cuenta: icuales son los medios disponibles y qué apoyo pueden conseguir
las actuaciones que se lleven a cabo?

De qué recursos se dispone: dinero, personal, tiempo, medios técnicos...

A qué precio: prever contrapartidas y otros gastos (precio de la transaccién, implicacidn exigida
por el propietario...).
La propuesta de iniciativa debe evaluarse segln estos criterios y es necesario realizar un ejercicio
econdémico esmerado para acotar al maximo la realidad y las posibilidades reales de poder asumir los

costes a corto y largo plazo. Asimismo, se realizara un plan de financiacién.

En caso de que la entidad no disponga de suficientes recursos para asumir directamente la iniciativa, se
puede realizar un plan de viabilidad en el que se concreten los pasos a seguir para conseguirlos, entre

los que puede ser importante buscar alianzas (ver Buena prdctica 14. Alianzas).

Nuevos proyectos o acuerdos de la entidad deben pasar por la aprobacion de los érganos del
gobierno para dar solidez a la entidad y seguridad a los acuerdos.



xct | indice Buenas practicas |

Cuando un proyecto cumple los criterios de seleccion pero la ejecucidén no se considera viable en este
momento, puede pasar a formar parte de una bolsa de proyectos y oportunidades, donde quede a la

espera de conseguir recursos para ponerlo en marcha.

Este sistema puede facilitar el aprovechamiento de oportunidades econdmicas en las que no encajen los

proyectos o iniciativas en funcionamiento en la entidad.
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10.E. Planificacion de iniciativas y evaluacion de las

herramientas de custodia

Cada una de las iniciativas de custodia de la entidad se planifica de manera que las acciones
que garantizan la proteccién, mejora y/o restauracion de los valores de conservacion estan
previstas, priorizadas y presupuestadas.

En la planificacidn se prevén las distintas herramientas y tipos de acuerdos de custodia del
territorio que se pueden utilizar y se priorizan.

CONTENIDOS QUE HA DE PREVER LA PLANIFICACION DE UNA INICIATIVA DE
CUSTODIA DEL TERRITORIO

A continuacion se detallan los aspectos a considerar en la planificacidon de una iniciativa de custodia del
territorio. Conviene adaptar las indicaciones a las especificidades de cada iniciativa, y también a su

alcance (programa, acuerdo o accidn concreta).

Aspectos Apartados del plan

¢Como se identificara la iniciativa? 0. Datos identificativos/Denominacién
¢Cémo se puede resumir la iniciativa? 1. Presentacién/Descripcion general

¢Por qué se hace la iniciativa? 2. Motivacién/Justificacion

é¢Donde se inscribe la iniciativa? 3. Marco de referencia/Ambito de actuacion
¢A quién se dirige la iniciativa? 4. Destinatarios

¢Dénde se desarrollara la iniciativa? 5. Ubicacion y zona de influencia

¢Qué se quiere conseguir con la iniciativa? 6. Objetivos estratégicos y operativos
¢Cémo y cuando se logrardn los objetivos? 7. Actividades y Calendario/Temporalizacién
¢De qué forma se hara la iniciativa? 8. Organizacion, funcionamiento y metodologia
é¢Con qué se hara la iniciativa? 9. Recursos

¢Cuanto nos costard y cémo financiaremos la
e 10. Presupuesto
iniciativa?
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Datos de la entidad de custodia: nombre, direccidn, municipio, teléfono, fax, correo
electrénico, numero de registro, NIF, personalidad juridica, sector tematico, sector de la
poblacidn donde actua, dmbito territorial de actuacion, antigliedad, etc.

Datos del responsable de la entidad de custodia: nombre, direccién, municipio, teléfono, fax,
correo electrdénico, cargo o funcién, etc.

Datos de los autores y responsables de la iniciativa.

Denominacidn de la iniciativa: debe permitir identificarla y conocerla en cualquier momento y
situacion. Aqui radica su importancia, sobre todo si pensais darle una difusién y promocién
amplia entre la poblacion y los medios de comunicacion.

El nombre ha de ser breve, facil e identificador del lugar.

La eleccién del nombre requiere pensar en los contenidos y en los objetivos fundamentales de
la iniciativa de custodia del territorio.

La imagen y el logotipo de vuestra entidad debe trasladarse a la documentacién tanto de
confeccion de la iniciativa como de su desarrollo practico, y la publicidad y promocién que se le
dé.

Este punto ha de ser un breve resumen, de dos paginas como maximo, que permita al lector hacerse

una idea aproximada de la estrategia o iniciativa de custodia que se pretende desarrollar.

Debe incluir las razones que motiven la iniciativa, las caracteristicas de la situacion de partida, las ideas
fundamentales, los aspectos mds innovadores, los objetivos bdsicos y las actividades que se

desarrollaran, aspectos basicos de los destinatarios y el marco de referencia de la iniciativa.

La redaccién deberia despertar el interés del lector.

Debe hacerse una referencia explicita y bien resumida de la entidad y de los contenidos basicos
de lainiciativa.

Debe ser un apartado breve y sintético.

Puede ser un documento util para distintas peticiones de subvenciones o para buscar
patrocinios.
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La justificacidn expresa las razones fundamentales que motivan y argumentan la iniciativa de custodia
del territorio prevista. Este apartado debe permitir, por un lado, comprobar que la iniciativa de custodia
esta suficientemente fundamentada, relacionada con la misidén y vinculada a los criterios de seleccion de
iniciativas de la entidad (ver Buena prdctica 10.A Identificacion de zonas prioritarias). Por otro lado, la
justificacion también debe poder explicar cual es la importancia y la prioridad de preservar los valores
naturales, culturales o del paisaje y, ademads, por qué se considera la custodia del territorio como la
alternativa mas adecuada. También es recomendable exponer la capacidad de la entidad de custodia

para dar respuesta a la situacién de partida.

Es interesante incluir indicadores cualitativos y cuantitativos que demuestren objetivamente la
necesidad de conservar el patrimonio natural y/o cultural (cuadro resumen, imagenes, graficos,
etc.).

Es importante especificar con claridad cudl es la importancia o la prioridad de la situacién, y por
qué se piensa que las herramientas y estrategias que ofrece la custodia del territorio son la
mejor alternativa para darle respuesta.

No hay que confundir la justificacion (épor qué se hace?) con los objetivos (épara qué se hace?).

El marco de referencia es el contexto en el que se ubica la iniciativa de custodia. Es necesario especificar
si esta iniciativa pertenece a alguna otra de un nivel estructural superior, ya sea dentro de la misma

entidad o en otro contexto (programa administrativo, planificacidn estratégica, etc.).

Es importante describir los motivos por los cuales la iniciativa de custodia depende del marco
de referencia y sefalar con claridad cudles son los objetivos del programa, el lugar o el ambito
del que depende.

Los destinatarios o "poblacidon diana" son los receptores directos de la iniciativa de custodia (vuestra
entidad, entidades colaboradoras, los propiedades de las fincas, etc.) También hay unos destinatarios

indirectos (otras entidades colaboradoras, usuarios del territorio, sociedad civil, etc.).

En este apartado, es necesario especificar el perfil, el nombre, la procedencia y/o la localizacion
de los destinatarios directos que se beneficiaran de la iniciativa.

Para garantizar la proteccion de datos personales, es conveniente no indicar los datos de
contacto sin la autorizacidn expresa. Sin embargo, es necesario tener un archivo de los datos de
contacto de los principales destinatarios de la iniciativa.
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En este apartado, es necesario hacer referencia al territorio concreto (ya sea de una sola finca o de mas
de una) donde se desarrolla la iniciativa de custodia del territorio, asi como a las zonas que estan
influenciadas de una forma significativa por el desarrollo, los resultados y las actuaciones que se derivan

de ellas a varias escalas (si procede).

Deben indicarse los datos de localizacion de las fincas o territorios donde se desarrollara la
iniciativa de custodia con la maxima exactitud posible (datos registrales, catastrales y de
georreferenciacién). Conviene sefialar claramente cual es la zona de influencia, si existe.

Es importante incorporar un croquis, mapa o plano para facilitar la ubicacion.

Este punto requiere una profundizacién mas importante, ya que los objetivos son el elemento
primordial que condicionara el sentido y la viabilidad de vuestra iniciativa de custodia del territorio y

marcara el nivel de dificultad a la hora de lograrlos y la posibilidad de hacerles un seguimiento.

Los objetivos deben indicar qué se programa hacer, qué cambios se pretenden conseguir, qué hitos

deben marcarse, qué efectos y resultados se prevén, etc.

Los objetivos pueden ser de naturaleza mas general (objetivos estratégicos) o mas especifica (objetivos
operativos), en funcion del mayor o menor nivel de concrecion que requiera la iniciativa. En cualquier
caso, es necesario tener claros los objetivos concretos de cada acuerdo de custodia firmado, y que estos

estén alineados con el plan de la iniciativa.

Los objetivos han de ser concretos y especificos, que expresen los resultados que se quieren
lograry, en la medida de lo posible, que se puedan cuantificar.

Los objetivos han de ser coherentes, viables y realistas, motivadores, participativos, adaptados
a los recursos y evaluables. Si no cumplen estas caracteristicas, es que aun no los habéis
definido de manera suficientemente detallada.

Una vez definidos los objetivos, es necesario planificar las actividades estratégicas que se llevaran a la
practica. Especialmente importante es la planificacidn especifica de las actuaciones y acciones concretas
de custodia en que se prevean las herramientas de custodia que se aplicardn en el proyecto. Es
necesario prever y sistematizar las tareas que seran necesarias para desarrollar las actividades y

especificar los responsables.

Temporalizar las actividades y elaborar un cronograma sirve para asegurar el logro de los objetivos y

para realizar el seguimiento y la evaluacién de todo el proceso de la iniciativa de custodia. Este paso
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previo permite ver en todo momento el desarrollo de las actividades, el cumplimiento de los plazos y

hacer las modificaciones necesarias.

Definir un grafico o cronograma de las actividades y actuaciones (por meses, semanas o dias, en
funcidn de su complejidad y del nivel de concrecidn temporal que le querdis dar).

Estructuradlas en un calendario (marcad el inicio y el plazo de ejecucion), ordenadlas
cronolégicamente y agrupadlas por fases o etapas (para hacerlo mas comprensible y funcional)
y especificad quién es el responsable de cada actividad, si se sabe.

Calcular bien los costes econdmicos, elaborar el presupuesto y ver si se dispone de la
financiacidn correspondiente.

Evaluar las herramientas de custodia mas adecuadas para el proyecto.

En este apartado, es necesario indicar de qué manera se organiza la entidad para hacer frente a la

gestion de la iniciativa.

Para definir la organizaciéon técnica y humana, en primer lugar hay que determinar la estructura interna

de la entidad de custodia y especificar:

El organigrama (ubicacion de la iniciativa dentro de la entidad y vinculaciones con otras
entidades).

La organizacidén funcional (responsabilidades concretas de cada uno de los miembros del
equipo que desarrollen la iniciativa, funciones y cargos).

Los espacios de coordinacidn, regulacidn y seguimiento (reuniones que se prevén, funciones,
periodicidad, contenidos y participantes, etc.).

Los sistemas, canales y circuitos de informacion y comunicacién (quién debe informar, a quién
se debe informar, contenidos de la informacion, periodicidad de emision de la informacidn,
etc.).

Las normas y procedimientos (como se desarrollard el trabajo, aspectos burocraticos y
administrativos, protocolos, etc.).

En este apartado se puede valorar la posibilidad de realizar la iniciativa de custodia en colaboracion o
alianza con otra entidad (ver Buena prdctica 14. Alianzas). El trabajo en red y la puesta en comun de
opiniones, metodologias y recursos puede ayudar a asegurar el éxito de vuestro proyecto en comun, es

decir, unir esfuerzos para la custodia y la conservacién del territorio.

Es importante y necesario implicar a los destinatarios a participar activamente en la iniciativa
de custodia (propietarios y usuarios del territorio, otras entidades, instituciones...).



xct | indice Buenas practicas |

Los recursos disponibles y/o potenciales determinaran la viabilidad de los objetivos de la iniciativa de
custodia, por tanto, son uno de los elementos bdsicos a la hora de establecer los hitos a lograr. Es
necesario prever ahora ya de forma mas concreta los recursos materiales, humanos y econdmicos:

Recursos materiales

Infraestructura e instalaciones (locales, aulas, despachos, salas de reunion, etc.)
Equipamientos (mesas, sillas, armarios, estanterias, etc.)
Vehiculos (coches, maquinaria, etc.)

Medios y equipos técnicos (proyectores de transparencias, aparatos de video, ordenadores,
fotocopiadoras, etc.)

Materiales fungibles (papeleria, material para las actividades, alimentos, etc.)
Material de restauracion y conservacion (plantas, vallas, etc.)

Recursos humanos: personal contratado, remunerado y voluntario que desarrolla una parte o la

totalidad de la iniciativa.

Recursos econdmicos: hacen referencia a aquellas cantidades de dinero que hacen falta para pagar
determinados conceptos que se incluyen en algunas iniciativas (becas, ayudas a propietarios, etc.). No
deben confundirse las necesidades de tesoreria (liquidez) con las necesidades de financiacion conjunta

de la iniciativa.

La relacién de los recursos debe ir acompafada de sus costes, ya que seran la base para
elaborar el presupuesto.

El presupuesto es el instrumento que permite calcular los costes totales de la iniciativa de custodia del

territorio y prever los recursos necesarios para cubrirlos.

Cualquier presupuesto incluye obligatoriamente dos grandes apartados: gastos e ingresos.

Como gastos es necesario incluir todos los conceptos que impliquen un coste:

Recursos materiales

Medios y materiales técnicos

Costes de personal

Costes vinculados al personal (dietas, desplazamientos, formacion, etc.)

Costes de los recursos monetarios (ayudas a los destinatarios, gastos de desplazamiento y
comunicacion, etc.)
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Costes de mantenimiento y funcionamiento (teléfono, seguros, mantenimiento de instalaciones
o infraestructuras, etc.)

Imprevistos (normalmente se asigna entre el 5y el 10% del total de los gastos)

Como ingresos es necesario incluir todas las fuentes de recursos econdmicos que permitirdn asumir los

gastos que genera:
La aportacién econdémica de la entidad responsable de la iniciativa
Las aportaciones econdmicas de los destinatarios de la iniciativa
Ingresos generados por las actividades del proyecto
Subvenciones, ayudas y patrocinadores - donaciones

Ingresos atipicos (la cantidad que se le asigne debe ser pequefia)

En general no se suele incluir el trabajo voluntario en el apartado de recursos humanos. Este recurso
facilita la financiacidn, reduce los costes y supone una aportacion de la entidad que habria que poner de
manifiesto. Sin embargo, es complicado calcular la cuantificacién econémica del trabajo voluntario, pero

se puede hacer un célculo aproximado a partir de:

establecer el perfil profesional de cada voluntario,
establecer las horas de dedicacidn a la iniciativa,
valorar el coste del trabajo voluntario,

definir a qué voluntarios se puede aplicary,

ponderar sus costes.

Para no desvirtuar el coste real de la iniciativa, es necesario incluir los recursos propios,
adscritos (la partida presupuestaria de vuestra entidad que dedicais a la iniciativa concreta),
estructurales (funcionamiento cotidiano de vuestra entidad) y el trabajo voluntario.

En el caso de que la iniciativa de custodia se presente a una subvencién o ayuda externa, no
resulta conveniente expresar el trabajo voluntario como aportacion de la entidad de custodia.

A la hora de elaborar el presupuesto no debemos olvidar que los ingresos y los gastos deben
ser iguales. De no ser asi, la iniciativa puede generar un déficit (gastos > ingresos) o un
superavit (gastos < ingresos).

Para corregir un posible déficit, se recomienda aumentar el concepto de imprevistos hasta un
maximo del 10%. Si a pesar de todo queda deficitario, se podra corregir ahorrando dinero
(dejando de hacer alguna de las actividades programadas o reduciendo los costes de otras
actividades) o buscando nuevas fuentes de financiacion.
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Es de vital importancia prever de antemano cémo es y cémo se ha de hacer la promocién de la
actividad, para asegurar el conocimiento y la difusidn de la iniciativa de custodia del territorio entre los

grupos de interés y la poblacion en general.

La estrategia de promocién y comunicacion dependerd de la importancia de la iniciativa, el marco donde
se inscribe, el nivel de participacion de los destinatarios, el impacto que puede tener en el medio en el
que se desarrolla, la participacién de otras entidades, el apoyo que se requiere a los medios de

comunicacién, la trascendencia de los resultados que se buscan, etc.

La promocidn de la iniciativa de custodia del territorio requiere pensar en dos aspectos basicos: la
imagen que se quiere dar de la iniciativa y los sistemas y mecanismos de comunicacion que permitiran la
difusidn y la promocidn. Esto se puede hacer mediante un plan de comunicacién (ver Eina 8 Caixa

d’Eines)G, que ha de desarrollar una estrategia que debe prever:

A quién se quiere comunicar: pensar y definir los destinatarios.

Qué se quiere comunicar: conviene tener claro el mensaje, las ideas o los aspectos mas
interesantes que se quieren comunicar y adaptarlos al tipo de publico al que no dirigimos.

Cémo se quiere comunicar: envio de publicidad y propaganda, charlas informativa, debates,
coloquios, mesas redondas, entrevistas, reportajes, actividades ludicas, web, correo
electronico, etc.

Con qué se quiere comunicar: hojas informativas, cartas, dipticos y tripticos, folletos, videos,
paginas web, etc.

Cudndo se quiere comunicar: en qué momentos del desarrollo de la iniciativa es necesario
hacer la comunicacién y la informacién a los distintos publicos.

Es importante elaborar la imagen de la iniciativa y los contenidos basicos que se quieren
trasmitir y adaptar estos contenidos especificamente a los distintos publicos.

Para realizar el seguimiento y la evaluacién se recomienda seguir las recomendaciones de la Buena

prdctica 13. Cumplimiento y seguimiento de los acuerdos de custodia a largo plazo.

6 Basora, X. y Ferrer, E. 2012.
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Una metodologia extendida en Europa para la redaccién de Planes de gestion es la impulsada desde
Eurosite. La XCT la aplica a los proyectos de custodia a través de Eina 6 de la Caixa d’eines’ y,a

continuacidén, expone los aspectos mas relevantes para la Buena practica.

APLICACIO DEL MANUAL DE PLANS DE GESTIO EUROSITE A FINQUES
PRIVADES AMB ACORDS DE CUSTODIA DEL TERRITORI

3. Requisits i passos generals d'un pla de gestié en finques
privades amb acords de custodia.
En primer llog, cal especificar que en una finca privada sempre =5 parteix d'un acord de

custodia de base, previ al pla i que ['entitat de custddia g'implicara, elaborara i redactara el pla
de gestid, o l'encarregara a una empresa especialitzada amb el suport de l'entitat i la propietat.

Existeixen diferents modalitats d'acords de custddia. Hi ha models d'acord de custddia que

allen criteris 1zervacid i ., in'hi ha que simplement defineixen els valors de la finca
detallen criteriz de congervacié i ge i n'hi ha que simplement defineixen els valors de la finca
per fer-hi un pla de gestié, que passa a ser un annex de ['a

cord de custddia.

a) Requisits previs a un pla de gestidé en finques amb acords de custodia

(correspon a 'apartat 3, capitol 1 del Manual Eurcsite).

1. Informar al propietari sobre la situacid actual de la finca, perqué és important o intereszant,
com cal dirigir-ne la gez1id i fer una valoracid conjunta abans d'iniciar £l pla de gestid.

També cal tenir melt present que en un acord de custbdia el propietari és qui pren la darrera
decigié, i cal que el propietari assumeixi el pla com a seu i, una vegada redactat i abans de
portar a terme les actuacions, que el signi. El propietari ha de sentir-se implicat en totes les fases
del pla i estar informat en tot moment.

2. Identificar les responsabilitats de l'entitat de custddia i del propietari, ambdos implicats en
el procés d'elaboracis del pla de gestio.

Durant el procés d'elaboracié del pla cal interaccionar en tot moment amb el propietari. Es molt
important saber que el propietari estd d'acord en com s'elabora el pla. Segurament, el
coneixement que té el propietari sobre la finca pot ajudar a l'entitat de custddia a congizer millor
les caracteristiques i problematicues de lindret, per tant, és molt important conversar-hi i
oltar-lo amb molt d'interés. Per
s podrien elaborar en la seva finca el propietari estard més disposat a participar-hi°.

tra banda, si li expliquem les actuacions de conservacio que

e
=

Cal pensar en la importancia que rau en la participacid del propietari. Penseu que el punt de

partida éz l'acord de custdbdia el qual expressa el principi de voluntarietat per part del
propietari i de l'entitat de custddia.

3. Identificar els aspectes meés problematics perqué l'entitat de custodia i el propietari elz
treballin,

" Moreno, R. 2004. Caixa d’eines. EINA 8 Aplicacié del Manual de plans de gestié Eurosite a finques privades amb acords de custodia del territori.
Documentos ocasionales de la XCT de Custodia del Territorio, 4. FTiP-Caixa Catalunya y XCT. 23 pp.
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i exemple que caracteritza la importancia d'explicar als propietaris les actuacions de conservacid que
es volen fer a la seva finca, per tal dimplicar-los en la seva conservacid, és el de l'entitat de custddia
SEQ/Birdlife. A partir d'ensenyar els planols de les actuacions que es volien fer per preservar i millorar
I'habitat de l'aliga cuabarrada, van aconsequir engrescar a diferents propietaris, els guals shan implicat
totalment en lacerd de custddia i collaboren activament en la dinamitzacié de les actuacions de
verteix els diners que ohté de la tala dels arbres de la seva finca, un alire

conservaciéd: un propietari h
satd fent de mediador amb el cacadors per controlar la gestié cinegética de la zona, 1 un darrer estd

finangant directament les actuacions a la seva finca.

4. Cal fer un pla de gestié comprensible per tal de que el propietari entengui totes les lacetes
del pla i les accions que se'n deriven. Alirament, si el propietari no entén la metodolegia i
filosofia del pla, no voldra o no estara d'acord en el plantejament de la entitat de custddia i la
relacié propietari-entitat custddia no ajudara al desenvolupament del pla de gestié i, per
tant, de 'acord de custddia.

wl

Es imprescindible establir una bona relacié amb el propietari, Les habilitats i
coneixements personals del propietari segurament sén tant importants com les de ['entitat de
custddia i els seus técnics. Cal buscar elements comuns amb el propietari. També es

a seva finca.

important entendre les preocupacions del propietari 1 qué pretén que es faci a 1
actuacions de

Llavors sera més facil integrar les preocupacions del propietari en les
conservacié de la finca.

6. El pla de gestié ha de ser possibilista, per tant no es prudent engrescar al propietari a fer
accions que no es podran arribar a desenvolupar, ja sigui per motius técnics o econdmics. Si
mantens la teva paraula de principi a fi g'establird una bona confianga mutua.

7. Estipular un mecanisme de revisio dsl progrés de la gestid de la tinca. Aguest mecanisme
ha de {ormar part del seguiment de 'acord de custdédia per part de l'entitat de custodia, la
qual mantindra un contacte regular amb la propietat.

Tots agquest matisos esmentats fins ara fan que el pla de gestié i l'acord de custodia facilitin el
reconeixement social de la propietat i de l'entitat de custodia, i per tant, es puguin fer
extensibles a les finques veines o a altres propietats properes®,

b) Passos generals

(correspon a |'apartat 6, capitol 1 del Manual Eurosite).
El pla de gestié ha de tenir un procés logic des de l'inici fins al final, i al llarg d'aquest procés cal
analitzar tota la informacid sobre l'interés natural de l'espai, i els aspectes més delicats
tuncionals que hi influeizen.
El pla de gesti¢ ha de seguir uns passos fonamentals en el procés de planificacio:
- Descriure el territori.
- Avaluar els elements de la finca i €ls interessos de la propietat.
- Determinar i argumentar els objectius ideals per a la finca.
- Identificar els factors limitants que poden impedir assolir els objectius ideals.
- Desenvolupar unes estratégies o projectes que permetin assolir elz objectius perd tenint
en compte els factors limitants i els recursos (humans, técnics, economics...) de 1'entitat
de custddia.

- Identificar les pricritats d'accid, tenint en compte els intereszos de la propietat.

- Revisar els processos realitzats mitjancant el mecanisme de seguiment de l'acord de
custodia.




xct | indice Buenas practicas |

Las fincas con caracter claramente forestal deben hacer la planificacién forestal: proyecto de
ordenacién, plan técnico de gestién y mejora forestal y plan simple de gestion forestal. Esto permite
tener acceso a recursos econdmicos de subvenciones publicas y se puede pactar que la metodologia de

los planes técnicos incorpore aspectos de conservacion.

De esta forma, el Plan de gestidén también incluye medidas para los valores naturales de la finca, uso
publico, gestién de habitats acudticos, etc. Este documento se aprueba publicamente por el Centro de la
Propiedad Forestal y, de esta forma, cuando se hacen actuaciones, como ya estdn en el plan de gestién,

la entidad se puede ahorrar pedir nuevos permisos para llevar a cabo las actuaciones.
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10.F. Sinergias entre entidades

Cuando una iniciativa es desestimada segun los criterios de seleccidn, podemos realizar un plan de

viabilidad para intentar que sea una iniciativa viable a pesar de las dificultades detectadas, pero en
muchos casos lo mas interesante es ponerse en contacto con otras entidades que puedan estar

interesadas en el proyecto y evaluar conjuntamente el traspaso total o parcial del proyecto.

Alternativamente también se puede contactar con la Xarxa de Custodia del Territori por si se puede dar

respuesta a la iniciativa o si conoce alguna entidad que pueda darle repuesta.
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En caso de que la entidad reciba en donacién o herencia fincas sin valor de conservacién y que
no cumplan los criterios de seleccion, la entidad puede decidir aceptarlas para fines que no
sean de conservacion, siempre que se documente y se apruebe convenientemente por el
drgano de gobierno. Estos fines pueden ser el valor de donacién econémica al revender
posteriormente estas fincas.

En este caso, se actuara con transparencia y se informara a la propiedad de estas fincas que la
entidad no llevard a cabo proyectos de conservacion en ellas.

En algunas ocasiones, la entidad de custodia se puede encontrar con la situacién en la que un
propietario quiera dar o dejar en herencia una finca, pero que esta no tenga valores de conservacion y/o
que no se adapte a la misién y los objetivos de la entidad. En este caso, es necesario obrar con la

maxima transparencia a fin de no generar suspicacias al publico.

Lo primero es evaluar la finca segun los criterios de seleccién establecidos y valorar los resultados desde

distintas opticas.

Una finca con un elevado valor de conservacion es necesario que pase a formar parte del
trabajo de calidad con iniciativas que se han detallado en las buenas practicas anteriores.

Si la finca tiene valores de conservacion, pero estos no son la finalidad de la entidad, se puede
valorar la posibilidad de dirigir el propietario hacia otra entidad de custodia mas afin a los
contenidos de la finca.

Si la finca no tiene valores de conservacion relevantes, se redactara el informe sobre el poco
valor de conservacion y se informara al propietario que si la entidad acepta la finca no sera con
finalidad de conservacién y actuard con la maxima transparencia. En caso de que se siga con la
operacidn, sera necesario que el drgano de gobierno tome las decisiones necesarias sobre el
destino y la finalidad de la finca, que puede llegar a venderse para obtener fondos econémicos.

En todo el proceso, es de vital importancia actuar con la maxima transparencia, informar al propietario y

facilitar que la informacidn esté disponible para cualquier grupo de interés de la entidad.
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11. Contacto con la
propiedad
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La relacién con los propietarios de las fincas en custodia de la entidad se basa en la
confianza gracias a una relacion constante en el tiempo en que se comparte la informacion
de forma transparente y fiable.

Las personas propietarias y gestoras de fincas pueden encontrar varias ventajas en la custodia del
territorio, como el apoyo en la voluntad de trasmitir su finca a las generaciones futuras en las
condiciones necesarias para que ellas también puedan disfrutar de estas fincas. Buena parte de los
pequeiios propietarios de fincas en Cataluiia tienen esta sensibilidad y procuran llevar a cabo una

gestion compatible con la finalidad de mantener el buen estado ambiental de sus fincas.

Normalmente, el recelo por parte de la propiedad hacia las posturas conservacionistas es fruto del
desconocimiento mutuo y esto es, en si mismo, una prueba de la necesidad del contacto entre

propietarios y entidades de custodia.

Asi, contactar con personas propietarias significa ir construyendo puentes entre las entidades de
custodia y la propiedad. Para un correcto desarrollo de las iniciativas de custodia, es importante

mantener y reforzar una relacion de confianza entre la propiedad y la entidad de custodia. De esta

38

forma, se pueden establecer vinculos de larga duracién que permitan acuerdos de custodia estables a

largo plazo. Esta recomendacion seria extensible a cualquier entidad o persona vinculada al proyecto.
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Recomendaciones referentes al contacto con la propiedad
11.A. Preparacién previa al contacto

> Recopilacién de informacién previa al contacto
11.B. Primer contacto

> Materiales para la propiedad

> Procedimiento para el contacto con la propiedad

11.C. Responsable del acuerdo y relacién con la propiedad

> Relacién de confianza y respeto con la propiedad
11.D. Negociacién del acuerdo

> Herramientas basicas de negociacion

> Puntos claves del proceso de negociacion

11.E. (Estrategia educativa y) Etica de la negociacién

11.F. Apoyo a la propiedad

> ¢Soporte en la gestion o gestionar fincas?

> Gestion de lineas de ayudas y otros instrumentos de financiacion del acuerdo

> Implementacién conjunta con la propiedad del acuerdo de custodia

11.G. Contacto regular con la propiedad
> Mantener el contacto a largo plazo

11.H. Reconocimiento social

39
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11.A. Preparacion previa al contacto

RECOPILACION DE INFORMACION PREVIA AL CONTACTO

Antes de realizar el primer contacto con la propiedad, es necesario informarse de toda una serie de
informacion: fincas inexistentes en el ambito donde queréis llevar a cabo la iniciativa, limites,
propietarios y usuarios que hay en cada una, usos actuales... Todas estas informaciones pueden ser mas

o menos complejas de encontrar, y puede resultar conveniente recurrir a fuentes diversas:

e Informacion factica: a través de visitas sobre el territorio, consultas a la misma propiedad o a
vecinos...

e Informacion legal: sobre todo la informacién registral (que incluye el nombre de la persona o
personas propietarias) y la informacion catastral (que nos aclarara la superficie y los limites de
la finca).

En muchos casos, la informacién legal puede ser dificil de encontrar, dado que el ambito rustico es de
dificil delimitacidn. Por eso, puede resultar de gran utilidad preguntar al Ayuntamiento, lo cual puede

ser ademas de muy recomendable para ponerlo al dia de las intenciones de la entidad.
En el caso de que no se disponga de demasiada informacidn, siempre se puede recurrir a la busqueda de

datos de contacto a través de directorios telefénicos o incluso buscadores de Internet. Cuanta mas

informacion se tenga, mas facil sera establecer una buena estrategia para la negociacion.

RECURSOS, DOCUMENTACION Y MODELOS

Bibliografia

e Collado, H., Cortina, A. 2012. Qualitat i seguretat juridica dels acords de custodia del territori.
Quaderns per a entitats de custodia del territori, nim. 5. Xarxa de Custodia del Territori
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11.B. Primer contacto

Siempre que se realiza una entrevista con un propietario por primera vez, la persona
representante de la entidad le entrega informacion escrita sobre dicha entidad, sobre la
custodia del territorio y sobre la iniciativa de conservacién en concreto en un dosier de
informacion.

Es importante informar al propietario sobre la situacion actual de la finca, por qué es valiosa, presentar
la tarea que realiza la entidad y por qué se quiere firmar un acuerdo de custodia, explicar qué es la

custodia, etc.

MATERIALES PARA LA PROPIEDAD

Con la idea de facilitar el trabajo, es necesario identificar aquellos materiales de presentacion utiles para
proporcionarlos a la propiedad durante el primer contacto. Es necesario que estos trasmitan una
informacion clara y entendedora de la entidad, su mision y valores, y también que expliquen de qué se
trata la custodia del territorio. Generalmente, un folleto de la entidad, o una publicacion equivalente, es

lo mas adecuado.

Estos materiales son los que, una vez finalizado el encuentro, las personas propietarias utilizaran para
repasar lo que se ha hablado, acabarse de informar y comunicar el encuentro a otras personas
implicadas. Por ejemplo, si la propiedad es multiple, los utilizaran para hablar con los demas

propietarios y su asesor legal.

Si el acuerdo propuesto se enmarca en una iniciativa de custodia mas global que la entidad ya estd
llevando a cabo o esta poniendo en marcha, también puede resultar interesante que se proporcione
informacion especifica de esta, y si puede ir acompafiada de ejemplos u opiniones de otros propiedades,
mejor. Si la entidad tiene un programa especial de contacto con la propiedad, también se puede disefiar

un folleto concreto, que englobe tanto la presentacién de la entidad como de la iniciativa.

La XCT también recomienda entregar a la propiedad un ejemplar de la guia Opcions de custodia del
territori per a finques privades. Esta guia, mas compleja de entrada, permitird a las personas propietarias
y a sus asesores legales poder informarse y entender la filosofia de custodia del territorio y sus

mecanismos.
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Procedimiento para el contacto con la propiedad (Xct)

Nombre PROCEDIMIENTO PARA EL CONTACTO CON
PROPIETARIOS
Fecha de edicién
Elaborado por:

Cddigo

NUmero de revision
Aprobado por:

Pagina X de X

TiTULO: Procedimiento para el contacto con la propiedad
CONTROL DE REVISIONES

L Motivo de la X
Revision Fecha L Elaborado: Revisado: Aprobado:
revision
0 Redaccion inicial Nombre y firma Nombre y firma

Nombre y firma

Actualizacion

Nombre y firma

Nombre y firma

Nombre y firma

iNDICE

El cuerpo del documento se conforma con la siguiente informacion:

1. OBIJETO

El objeto de este procedimiento es describir la sistematica que sigue la entidad para realizar el contacto con la

propiedad para hacer custodia del territorio. Establece las pautas de actuacién en el contacto de presentacién,

desarrollo de la negociacidn, establecimiento y registro del acuerdo y seguimiento y contacto posterior.

2. ALCANCE

Este procedimiento afecta a todos los proyectos que desarrolla la entidad y que requieren contacto directo entre

la propiedad y la entidad.

3. ENTRADA Y SALIDA

El inicio es a partir del momento en que se detecta la necesidad de establecer un acuerdo

con una propiedad.

El resultado es el establecimiento de un acuerdo eficiente, asi como los registros de seguimiento posterior que

garantizan la satisfaccion de la propiedad hacia la entidad de custodia y la mejora del territorio.

4. RESPONSABILIDADES

Organo de gobierno
- Designar los recursos necesarios a fin de que este procedimiento se pueda llevar a cabo.
- Velar por que las personas que intervendran en el proceso tengan la formacion adecuada.
Responsable de buenas practicas
- Velar por que este procedimiento se lleve a cabo de manera adecuada siguiendo este procedimiento.
- Registro de posibles conflictos que puedan surgir durante el desarrollo del procedimiento.
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Voluntariado y/o equipo de la entidad
- Llamada inicial de contacto con la propiedad y acuerdo del dia para el encuentro inicial.
- Realizacion de las reuniones de seguimiento hasta el establecimiento del acuerdo.
- Registro de la informacién y comunicacion a las personas interesadas.

Etc.

5. DEFINICIONES (OPCIONAL. Aqui podemos definir todas aquellas palabras que saldrén méas
adelante y que creemos que es necesario aclarar porque no lleven a confusion)

Propiedad: se trata del titular o titulares de la finca donde queremos llegar a un acuerdo, ya

sea publica o privada.

Acuerdo: Se trata del acuerdo de custodia que queremos firmar o hemos firmado con una

propiedad.

6. NORMAS DE ACTUACION

Es la parte mas amplia e importante del documento.

Cada ECT debe definir su propia estrategia de actuacion segin su capacidad, los materiales de que
dispone, el contexto en que se encuentre, etc.

Se definirén de forma secuencial todos los pasos que es necesario llevar a cabo para desarrollar la
actividad objeto del procedimiento. Se contemplaran todas las posibles respuestas y resultados, y la
forma de actuar en cada caso.

Ideas de algunos aspectos que deberia contemplar el procedimiento de contacto con la propiedad:
¢Como establecemos el primer contacto con la propiedad?, ¢Quién lo hace?, ¢Qué informacion o
documentacion facilitamos (material informativo de la entidad, material sobre custodia del territorio,
como la guia de opciones en fincas privadas de la XCT y/o el boletin del Acuerdo, etc.)?, (Como se
introduce el concepto de custodia del territorio?, ¢Registramos los resultados del primer contacto?,
¢Como?, ¢éSerd necesario actualizar alguna base de datos de contactos?, (Como actuaremos si la
propiedad no esta abierta al didlogo para el acuerdo?, ¢Como procederemos si la propiedad si que esta
de acuerdo en realizar un acuerdo?

7. DIAGRAMA DE FLUJO (OPCIONAL. Deberia ser un esquema simple y visual de los pasos
descritos en las normas de actuacion)

8. DOCUMENTACION ASOCIADA Dcrominar la documentacion vinculada al procedimiento y
qgue ayuda a completarlo (otros procedimientos, registros, bases de datos, etc). A continuacion, se
exponen algunas ideas para el caso del procedimiento de contacto con la propiedad:

- Registro de seguimiento del contacto (por ejemplo, esto se puede hacer mediante la base de datos del
Protocolo de Seguimiento y Evaluacidn de los Acuerdos para entidades de custodia).

- Registro de conflictos (cuyo andlisis puede ayudar a mejorar el proceso en un futuro)
- Procedimiento sobre estrategias de negociacién de la entidad
9. INDICADORES DE CONTROL
- % de acuerdos firmados (nimero de acuerdos firmados/total de contactos realizados)

(indicador de eficacia)
- Numero de horas destinadas hasta la firma del acuerdo (indicador de eficiencia)
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11.C. Responsable del acuerdo y relacion con la

propiedad

Existe la figura del responsable del acuerdo como interlocutor principal con la propiedad. La
entidad forma a sus representantes para que la actitud ante el propietario sea de respeto, con
trato humilde y paciente, y siguiendo los criterios previamente definidos.

RELACION DE CONFIANZA Y RESPETO CON LA PROPIEDAD

La confianza y el respeto entre las partes es la base de los acuerdos de custodia. Las entidades de
custodia tienen sobre todo un papel de sensibilizacion y de establecimiento de didlogo con las personas
propietarias y gestoras de las fincas donde se encuentran los valores a custodiar. Es en esta

participacion de todas las partes donde radica también el espiritu de los acuerdos de custodia.

La persona que establece el contacto es el nexo de contacto entre la propiedad y la entidad. Esta
persona es importante para el éxito de la iniciativa, pero también marcard el tono de las relaciones de la
entidad con la propiedad de ahora en adelante. Ademads, en muchos casos, de ella depende en gran

medida el éxito o el fracaso de la iniciativa.

Es necesario tener presente que la propiedad accede a hacer el acuerdo de custodia por voluntad propia
y porque confia en la entidad, las personas que la conforman y la filosofia de conservacion. Es
imprescindible mantener e incrementar su confianza a lo largo de todo el proceso, desde el primer

contacto, durante el seguimiento e incluso mas alla de la finalizacién del acuerdo.

Conseguir seducir a la propiedad y su confianza ayudara a que esta se implique y sea muy participe en
todo el proceso del acuerdo. La base principal para conseguir esta confianza de la propiedad pasa por
tener una comunicacidon muy activa y conocer las intenciones de los dos bandos, consensuarlas y tomar

las decisiones conjuntamente.

Una buena sintonia entre la propiedad y la entidad durante todo el proceso del acuerdo de custodia
también puede facilitar que otras fincas vecinas muestren interés por el proyecto y se avengan a formar
parte de él. Por un lado, verdn los resultados y los cambios en la finca donde existe el acuerdo y, por el
otro, si la propiedad esta satisfecha con la relacidn, hablara positivamente de ella entre las propiedades
de la zona. De esta forma se consigue mejorar la gestidn del lugar de interés natural en el que se esta
trabajando, ya que aumenta la extensién de fincas privadas con acuerdos de custodia y, por tanto,

aumenta la extension de territorio donde se hace una buena gestién de conservacion.
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Las experiencias de acuerdos de custodia exitosas siempre son una buena referencia tanto para otras
fincas como para otras entidades de custodia del territorio, no solo para las fincas vecinas y cercanas a
estas fincas "ejemplares". También puede resultar muy interesante que las entidades de custodia
valoren la posibilidad de organizar intercambios entre propietarios y las visitas técnicas a fincas con
acuerdos. Con estos intercambios se da a los propietarios la oportunidad de conocer experiencias de
acuerdos de custodia en otras fincas privadas. Podran contrastar opiniones con otras propiedades que
se encuentran en situaciones similares, con otras que tienen distintas necesidades y problematicas en

sus fincas y con técnicos de otras entidades de custodia del territorio.
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11.D. Negociacion del acuerdo

HERRAMIENTAS BASICAS DE NEGOCIACION

La relacién entre la entidad de custodia y la propiedad o usuarios de la finca es de negociacidn, tanto en

los inicios como durante el desarrollo de la iniciativa, una vez llegados a un acuerdo.

Existe toda una serie de caracteristicas personales que proporcionan una ventaja o inconveniente ante

la negociacién: simpatia, sentido del humor, paciencia, empatia, extroversion, elegancia, atractivo

personal, ganas, confianza en uno mismo... Todas estas caracteristicas determinan nuestro grado de

comodidad en las relaciones con las personas y, paralelamente, nuestra facilidad de persuasion. Antes

de afrontar un proceso de negociacién, es imprescindible conocer bien estos aspectos de uno mismo y

ser conscientes de ellos.

Cinco aspectos claves de la negociacion:

1.

La regla de oro de la negociacion: es necesario demostrar al propietario que la intervencion de
la entidad es beneficiosa. En la custodia del territorio, esto se traduce en la necesidad de
explicar bien en qué aspectos la relacién con la entidad de custodia puede beneficiar a la
propiedad o a los usuarios de la finca.

En algunos casos, la entidad puede valorar como mejor opcién hablar conjuntamente con los
abogados del propietario para evitar reticencias y explicar al abogado de primera mano las
intenciones y el marco juridico.

Las alternativas: en toda negociacidn es importantisimo echar una mirada hacia fuera y ser
conscientes de las soluciones existentes para ambas partes fuera de la negociacion, asi como
las posible percepciones mutuas de las alternativas ajenas. Valorar correctamente las
alternativas al cierre de un acuerdo permite dar a conocer el valor real de cada acuerdo posible,
mientras que valorarlas incorrectamente puede llevar a un acuerdo no satisfactorio.
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En la custodia del territorio, la posicion de la entidad de custodia es muy débil porque la
realizacion de la iniciativa no es posible sin el pacto con la propiedad o los usuarios; por este
motivo, es muy importante entender bien sus intereses y aquello que la entidad le puede
aportar que no pueda obtener facilmente de otra forma.

3. Losintereses: cada parte tiene los suyos propios, pero es importante entender que no los
valora exactamente igual que la otra parte. Es muy importante distinguir los intereses de los
temas que se encuentran sobre la mesa de negociacion, ya que esto nos puede ayudar a
desencallar la negociacion.

Por ejemplo, en una iniciativa interesa restaurar una balsa con criterios ecoldgicos, a lo cual la
propiedad se opone ya que no obtendra el volumen de agua necesario para su actividad
agricola. El tema es restaurar la balsa con criterios ecoldgicos o meramente productivos,
mientras que los intereses opuestos son obtener el maximo volumen de agua para riego y
conseguir un ambiente himedo donde se desarrollen unas funciones ecoldgicas determinadas.
Si se centra la mirada en los intereses y no en el tema, se puede encontrar la solucién en la
construccion de una segunda balsa, de dimensiones inferiores, y que pueda complementar el
déficit de agua de la balsa principal que, de esta forma, se podrd restaurar con criterios
ecologicos.

4. Elacuerdo: en cualquier tipo de negociacién se entiende que el acuerdo ha de satisfacer, en
mayor o menor medida, los intereses de ambas partes, especialmente cuando tiene que haber
una relacion continuada. Esto es especialmente clave en la custodia del territorio, ya que el
establecimiento del acuerdo marca el inicio de una relacién entre la entidad de custodiay la
propiedad hacia la consecucién de un objetivo comun en la cual la negociacidn sera un
elemento del dia a dia.

5. Lasreglas del juego en la negociacidn (tratamiento, lugar y momento de las reuniones,
formalidad, medio de comunicacién entre las partes, etc.) son aquellas que las partes aceptan
tacitamente a través de la relacidn que se va estableciendo. En este sentido, la negociacién no
se diferencia de ninguna otra relacidn personal: las reglas se ponen de forma no verbalizada a
medida que se va estableciendo la relacién y las partes se rigen por dichas normas mientras no
se manifiesta la voluntad de cambiarlas. Esto también da a entender que cada proceso de
negociacion sera distinto, en funcién de nuestro interlocutor.

> Es necesario explorar el grado maximo de compromiso del propietario como escenario final,
pero puede resultar interesante llegar a él poco a poco para dar confianza.

PUNTOS CLAVES DEL PROCESO DE NEGOCIACION

La experiencia muestra que normalmente son necesarios distintos encuentros con la propiedad para dar
a conocer las intenciones de la entidad de custodia y el significado del acuerdo que esta plantea.
Conviene no escatimar esfuerzos a este punto, puesto que antes de plasmar ningn acuerdo sobre el
papel es necesario que el propietario comprenda bien el planteamiento, la implicacién y el compromiso

necesarios en todas las fases del acuerdo de custodia del territorio.
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En este establecimiento de contacto y las posteriores aproximaciones, aunque no existe una férmula

magica, es importante seguir los siguientes consejos:

Actitud de respeto hacia la propiedad: indiferente de las convicciones mas internas. Entender
su vision de las cosas y su papel principal en la gestidn de la finca.

Humildad y paciencia: virtudes fundamentales de un buen representante de entidad de
custodia.

Entender bien las necesidades de la propiedad: no ahorrar en visitas, conversaciones, etc.
Hablar de las cosas que interesan al propietario, tomar notas del contenido y de las emociones
que desprende.

Crear un clima de confianza, en el que la propiedad no perciba que debe "defender" su
postura. Recomendar la asistencia de asesores externos de su confianza. El acuerdo de
custodia se fundamenta en la mutua confianza y respeto entre la entidad y la propiedad.

Abastecerse de informacion técnica concisa (en la medida de la capacidad de la entidad) o de
fuentes donde encontrar esta informacion. Los propietarios y usuarios buscan informacién
practica (no grandes cantidades de informacion divulgativa sobre por qué es importante la
conservacion).

Tener claros los objetivos de la entidad para que el propietario entienda:
- éQuiénes sois?

- ¢Qué hay de importante para vosotros en su finca?

- ¢Qué le queréis proponer?

- ¢Qué le podéis ofrecer?

No generar expectativas que no se puedan cumplir.

No ofrecer mucho a cambio de nada.

Promocionar la imagen de la entidad (dosier de informacion para el propietario, folleto de la
entidad o folleto de propietarios y usuarios y guia Opcions de custodia del territori
per a finques privades8).

Vender el curriculum de la entidad (la reputacién de la entidad es un activo fundamental en la
negociacion).

Tener en cuenta el apoyo social que la propiedad pueda encontrar en su entorno: la opinién de
la familia, los vecinos o los amigos es mas determinante que cualquier publicacién que podais
proporcionar a la hora de decidirse a firmar un acuerdo.

Algunos argumentos a favor de la custodia del territorio: asesoramiento y planificacion,
busqueda de financiacién, voluntariado, reconocimiento social y recompensa personal y para
las generaciones futuras.

& N. Asensio, A. Cortina y J. Pietx. Revisidn del 2005 por Collado, H. Opcions de custodia del territori per a finques privades. Una guia per a la propietat
. Xarxa de Custodia del Territori / Fundacid Territori i Paisatge - Caixa Catalunya. 40 p.
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11.E. (Estrategia educativa y) Etica de la negociacion

La complicidad con la propiedad es clave para que esta se implique en todas las fases del acuerdo de

custodia, sea muy participe y no desista en la gestion de la finca. Es necesario mantener e incrementar
su confianza hacia la entidad de custodia y conseguir que comprenda la importancia de su labor en la
conservacion del territorio, se anime a continuar mejorando el habitat que lo rodea y valore mas los

recursos naturales, culturales y del paisaje de su finca.

> La estrategia educativa es la base de los métodos de la custodia del territorio. Las entidades de
custodia plantean ética y no solo mercantilismo.
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11.F. Apoyo a la propiedad

¢SOPORTE EN LA GESTION O GESTIONAR FINCAS?

Suele ser recomendable ofrecer apoyo al propietario en la gestidn de la finca en lugar de asumirla a fin

de que la propiedad participe de una gestidn y proteccion responsable de los valores de su finca.

Es decir, a menos que esté muy claro y que tenga importancia estratégica para la entidad, es mejor no
ofrecerse a gestionar una determinada finca. En el mismo sentido, conviene evitar plantear de entrada
la elaboracion de un plan de gestion de una finca. En primer lugar, es necesario valorar la necesidad de
realizar un plan de gestion o si con unas directivas simples es suficiente. En cualquier caso, un plan de
gestion debe llevarse a cabo y debe ajustarse a la capacidad de la entidad y a la capacidad de la

propiedad.

Para mas informacién, ver Aplicacié del Manual de plans de gestic Eurosite a finques privades amb

acords de custodia del territori’.

> Es mejor ofrecer apoyo al propietario en la gestion, NO gestidon para el propietario.

° Moreno, R. 2004
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GESTION DE LINEAS DE AYUDAS Y OTROS INSTRUMENTOS DE FINANCIACION
DEL ACUERDO

Para llevar a cabo las actuaciones previstas en el acuerdo de custodia, la entidad puede financiarse por
distintas vias: desde fondos propios, la solicitud de ayudas y subvenciones, hasta otras formas de
financiacion. Ademas, es probable que aporte otros recursos propios, como por ejemplo, a través de

jornadas de voluntariado.

Es importante que el acuerdo prevea, en la medida de lo posible, cémo se financiara el acuerdo de
custodia, y que durante el seguimiento del acuerdo se detallen claramente aquellas inversiones y
recursos aportados por la entidad y por la propiedad. Esto ayudara a evitar malentendidos, a visualizar
la tarea realizada por todas las partes, y poder explicar a la sociedad los recursos que se estan

destinando a los objetivos de conservacion de un acuerdo concreto.

Algunos instrumentos financieros y ayudas, sobre todo subvenciones publicas, los debe solicitar la
propiedad, puesto que es el titular de los terrenos, aunque actualmente hay convocatorias que prevén
que las entidades de custodia puedan solicitar las ayudas en nombre de los propietarios y que el mismo
acuerdo de custodia se considere valido como justificacion del visto bueno de la propiedad. Por eso,

resulta esencial explicar a la propiedad a qué ayudas puede optar en el marco del acuerdo.

> Sila entidad lo considera oportuno, puede asumir el compromiso de hacerse cargo de los
tramites de solicitud, una vez que la propiedad los haya aceptado de antemano. Esto anima a la
propiedad a presentarse y facilita la solicitud de ayudas que a menudo se convocan en plazos
muy cortos de tiempo.

También resulta interesante explicar a la propiedad el trabajo que se esta llevando a cabo para
conseguir un marco fiscal favorable para aquellas fincas con acuerdos de custodia con compromisos

claros entre las partes.
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IMPLEMENTACION CONJUNTA CON LA PROPIEDAD DEL ACUERDO DE
CUSTODIA

Seguramente, el conocimiento que tiene la propiedad sobre la finca puede ayudar a la entidad de
custodia a conocer mejor las caracteristicas y problematicas del lugar. Ademas, si le explicamos que las
actuaciones de conservacion que se podrian ejecutar en su finca, la propiedad estara mas dispuesta a

participar.

> Es necesario pensar en la importancia que radica en la participacion de la propiedad durante el
desarrollo del acuerdo, el cual expresa el principio de voluntariedad por parte de la propiedad y
de la entidad de custodia.

Por este motivo, es imprescindible establecer una buena relacién con la propiedad. Sus habilidades y
conocimientos personales seguramente son tan importantes como las de la entidad de custodia y sus
técnicos. Es necesario buscar elementos comunes y entender sus preocupaciones y qué pretende que se
haga en su finca. Entonces sera mas facil integrar las preocupaciones de la propiedad en las actuaciones

de conservacion de la finca.

Asi, es necesario que en los documentos se plasmen, de forma pactada, las responsabilidades tanto de
la entidad de custodia como de la propiedad en el desarrollo de sus acciones, y se identifiquen los
aspectos mds problematicos para trabajarlos conjuntamente. Asimismo, es necesario incluir en el
documento, el acuerdo y las actuaciones que se derivan de él, se expliciten o no en un plan de gestion,
de forma entendedora para el propietario para que la propiedad comprenda todas sus facetas y las
acciones derivadas. Por otro lado, si la propiedad no entiende la metodologia y la filosofia del acuerdo,
no querra o no estara de acuerdo con el planteamiento de la entidad de custodia y la relacién propiedad

- entidad de custodia no contribuira al desarrollo del acuerdo de custodia.
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11.G. Contacto regular con la propiedad

MANTENER EL CONTACTO A LARGO PLAZO

Mantener la comunicacién con el propietario a largo plazo resulta esencial para garantizar el éxito del

acuerdo de custodia y, sobre todo, para que continuUe vigente por tiempo indefinido.

A continuacidn, se recogen algunas vias y opciones a fin de mantener un buen contacto con el
propietario:
e Llamary visitar regularmente la finca con la participacién del propietario.

e Enviarle un boletin de la entidad de custodia (valorar la posibilidad de elaborar uno dirigido a
propietarios).

e Invitarlo a actos publicos de la entidad de custodia o conjuntos de la XCT.

e Organizar un encuentro (o cena) anual con todos los propietarios y técnicos implicados en la

gestion de las fincas con acuerdos de custodia. Puede ser un buen sistema para que conozcan
experiencias similares o realidades muy diferentes y que puedan intercambiar impresiones.

e Valorar la posibilidad de organizar intercambios entre los propietarios. Es un sistema que puede
permitir a los propietarios ver otras fincas con acuerdos de custodia, comparar y contrastar
opiniones, enriquecer los conocimientos de los distintos propietarios, etc.

e Enviarle una felicitacion de Navidad.
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11.H. Reconocimiento social

En la actualidad, nuestro marco legal no considera ningun tipo de incentivo fiscal ni econédmico por la

participacion de los propietarios en iniciativas de custodia del territorio. Asi pues, es necesario fomentar
el reconocimiento social de la apuesta para la conservacidn que hacen los propietarios y, de este modo,

asegurar su satisfaccion personal, lo que mantendra el acuerdo a lo largo del tiempo.

Por tanto, las entidades deben velar por que en toda la difusidn del proyecto se explique la implicacidn
del propietario y se agradezca su papel en la conservacion de los valores de la finca. Asimismo, la
entidad debe proporcionar informacidn al propietario sobre los distintos espacios de intercambio de

experiencias con otros propietarios y foros de debate.
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12. Redaccion del
acuerdo de custodia
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El acuerdo de custodia es el proceso mediante el cual los propietarios y/o gestores de fincas privadas se
comprometen ante la sociedad a llevar a cabo una gestion que vele por la conservacién de sus valores
naturales, culturales y paisajisticos. El acuerdo de custodia pone de manifiesto las necesidades concretas
de la finca y los compromisos que se establecen entre, por un lado, la propiedad o los gestores
(arrendatarios, usufructuarios) de la finca y, por el otro, una entidad de custodia, que representa el

conjunto de la ciudadania, el interés comun.

El compromiso se puede hacer constar de varias formas, entre ellas, las no escritas. En nuestro pais
existen varias iniciativas de custodia que funcionan sobre la base de acuerdos verbales. Sin embargo, las
formas escritas son recomendables cuando se trata de compromisos a largo plazo, y totalmente
necesarias cuando la entidad de custodia debe invertir recursos materiales y econémicos en la finca.
Cuanto mayor es el compromiso de la propiedad (en duracion y firmeza del acuerdo), mayor es la
implicacion de la entidad de custodia (en recursos humanos, materiales y econémicos destinados a la

finca).

El momento de plantearse llevar a cabo una iniciativa de custodia del territorio es una buena ocasién
para releer el concepto de custodia del territorio y reflexionar sobre su doble contenido: por un lado,
una filosofia que fomenta la responsabilidad de la propiedad en la conservacion de los valores
naturales y, por el otro, un conjunto de mecanismos legales para intentar fijar este compromiso. Estos
son los dos aspectos indisociables que definen nuestra actividad como entidades de custodia del

territorio.

En caso de formalizar por escrito el acuerdo consensuado con la propiedad, debe tenerse presente que

el éxito de la iniciativa dependera en gran medida de la concrecion y la claridad de este documento.

Los modelos de acuerdo de custodia que ha redactado la XCT* pueden servir de orientacion o de base

. 11
para redactar un acuerdo, pero siempre es recomendable asesorarse por un abogado ™ .

'® Documento consultable en el Area XCT de la web www.custodiaterritori.org
™ Las entidades miembros de la XCT disponen de modelos de acuerdos y de asesoramiento de servicio gratuito para su redaccion.
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Trabajar para conseguir seguridad juridica significa mejorar la solidez y la concreciéon de los
compromisos de las partes en los acuerdos o contratos de custodia del territorio y las posibilidades de

tener un medio de prueba de estos compromisos en caso de conflicto.

En efecto, |la seguridad juridica de los acuerdos de custodia empieza con una esmerada redaccion del
acuerdo, con los derechos y las obligaciones bien especificados. Esto es especialmente importante en
los negocios juridicos atipicos, o basados en la autonomia de la voluntad, dado que no existe una
normativa que pueda ayudar a interpretar su contenido en caso de contradicciones u omisiones, a
diferencia de lo que sucede cuando la opcidn juridica elegida estd reconocida por la ley y, por tanto, es

una forma tipica o tipificada de negocio juridico.
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Recomendaciones referentes al establecimiento de acuerdos de custodia validos y funcionales:

12.A. Valoracion de la necesidad del acuerdo

> Acuerdo verbal

12.B. Explorar los compromisos
12.C. Eleccién de la opcion juridica

> Elacuerdo de custodia
> Laseguridad juridica
12.D. Redaccion del acuerdo

> Identificacion de la finca

> Identificacion de las partes que suscriben el acuerdo de custodia

> Fecha del acuerdo de custodia

> Valor del derecho constituido

> Duracién temporal

> Renta o canon

> Régimen de disposicién

> Extincidn, rescision o resolucion
12.E. Compromisos de las partes

> Objetivos del acuerdo

> Obligaciones de hacer/prestaciones

> Difusién del acuerdo
12.F. Eficacia real del acuerdo

> Formalizacidén ante notario

> La eficacia del acuerdo ante terceros

12.G. Representatividad legal

12.H. Ruptura de la negociacion
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12.A. Valoracion de la necesidad del acuerdo

En muchos casos, al inicio de la relacion entre la entidad de custodia y la propiedad, no resultara facil
llegar al nivel de concrecion deseado. Sin embargo, se puede partir de un acuerdo marco, o incluso

verbal, que se irda modificando y concretando con acuerdos posteriores.

Otra posibilidad es atenerse a la redaccion de un plan de gestion o a otro documento técnico anexo que

establezca las acciones concretas que deben respetar o implementar las partes.

ACUERDO VERBAL

El compromiso se puede hacer constar de varias formas, entre ellas, las no escritas. En nuestro pais
existen varias iniciativas de custodia que funcionan sobre la base de acuerdos verbales. En un momento
determinado, a pesar de que no haya un documento firmado, puede ser que ya exista una voluntad de

conservar pactada tacitamente entre la entidad y el propietario contactado.

Algunos de los indicios para reconocer una situacion de acuerdo verbal son las situaciones en las que el
propietario tenga:

e Unaintencién firme de proteger los valores naturales de la propiedad.

e El habito y la confianza de consultar cualquier duda de gestidn a la entidad de custodia.

e El compromiso de informar a la entidad sobre cualquier amenaza a los valores naturales o, si
fuera el caso, de la intencién de vender la propiedad.
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12.B. Explorar los compromisos

Es muy probable que sean necesarios distintos encuentros con la propiedad para dar a conocer las
intenciones de la entidad de custodia y el significado del acuerdo que plantea. Es muy importante que el
propietario entienda bien la idea de la entidad y también la implicacién y el compromiso que se espera

de ella en todas las fases del acuerdo de custodia del territorio.

> Entender bien las necesidades del propietario: no ahorrar en visitas, conversaciones, etc.
Hablar de las cosas que interesan al propietarios, tomar notas del contenido y de las emociones
qgue desprende.

La gestidn y el seguimiento del acuerdo de custodia es fundamental para que se logren los objetivos del

acuerdo y este se mantenga vigente en el tiempo.

Sin embargo, la dificultad en el proceso de gestidn del acuerdo de custodia dependera de los
ofrecimientos que se hayan hecho a la propiedad, los compromisos que se hayan adquirido en ayudar a
gestionar la finca y de la complejidad de las acciones que se deriven del acuerdo de custodia o del plan

de gestidn (en el caso de que se haya considerado necesario y conveniente elaborar uno).

RECURSOS, DOCUMENTACION Y MODELOS

Bibliografia

e Collado, H., Cortina, A. 2012. Qualitat i seguretat juridica dels acords de custodia del territori.
Quaderns per a entitats de custodia del territori, nim. 5. Xarxa de Custodia del Territori
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12.C. Eleccion de la opcion juridica

EL ACUERDO DE CUSTODIA

El acuerdo de custodia del territorio es un negocio juridico que participa de las caracteristicas comunes

siguientes:

1.

Es un negocio juridico basado en la confianza. En efecto, al propietario o titular del derecho real
sobre la finca, legitimada para celebrar un contrato de custodia del territorio, no le resulta
indiferente quién ha de llevar a cabo las tareas de conservacién o vigilancia y el control de los
valores de su finca. De hecho, la propiedad, en la practica, acepta firmar un contrato de
custodia justamente porque se trata de una entidad determinada con quién tiene unos vinculos
de conocimiento, confianza, etc.

Es un negocio juridico basado en la colaboracién, ya que las partes persiguen la misma finalidad
de conservacion de los recursos presentes en la finca. No existe, por tanto, contraposicion de
intereses.

No esta sometido a condiciones generales de la contratacidn, ni es un contrato de adhesion,
sino que se negocia de forma totalmente individual y abierta, y se redacta en funcién de los
recursos y las necesidades concretas de las partes y de la finca que es objeto del acuerdo. Sin
embargo, es importante destacar que la generalizacién del uso de los modelos de acuerdo de la
XCT han tendido a homogeneizar los acuerdos de las entidades. Aun asi, se trata de modelos
que ofrecen una gran capacidad de adaptacion a las circunstancias de cada caso concreto.

Es un negocio juridico consensual, que se perfecciona a través del simple consentimiento y del
cual pueden nacer obligaciones para una parte (propietario o usuario de la finca) o para las dos
partes (también para la entidad de custodia del territorio). En la practica, suelen existir
obligaciones reciprocas y de cardcter oneroso, en las que la contraprestacién no suele ser
monetaria sino en actividades o servicios, como por ejemplo, la elaboracion de proyectos de
conservacion, tareas de vigilancia, voluntariado, elaboracion de informes, busqueda de fondos
para financiar y ejecutar los gastos de conservacién, la ordenacion de determinados usos de la
finca como los usos turisticos, recreativos, culturales, etc.

Es un negocio juridico de trato sucesivo, es decir, generador de obligaciones de caracter
duradero para ambas partes. En él, generalmente las partes pactan un periodo de duracion
prorrogable, ya sea como reconduccién tacita o como opcidon de renovacidn. Pero también
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pueden no fijar esta duracion (basicamente en el caso del precario), caso en el que la voluntad
unilateral de una de las partes es suficiente para la extincién del contrato.

Por lo tanto, en funcidn del contenido del acuerdo, la legislacion civil vigente presenta distintas
modalidades tipificadas de relaciones juridicas posibles (ver tabla 1). También se puede constituir una
relacion juridica atipica derivada del principio de la autonomia de la voluntad consistente en un acto
unilateral del titular del derecho sobre la finca o en un contrato entre el mismo titular del derecho sobre

la finca y una entidad de custodia o mas de una.

Tabla 1: Opciones juridicas para la custodia del territorio de fincas privadas12

Tipos de acuerdo Objetivos Alcance Eficacia Gestion Temporalidad

Gestidn integral

PROPIEDAD de la finca Total Real ECT Perpetuidad
orientada ala
conservacion
Gestién integral 30 afios
USUFRUCTO de la finca Total Real ECT (por defecto)
orientada a la 99 afios
conservacion (maximo)
Gestion integral
ARRENDAMIENTO ~ delafinca Total Personal ECT 7 afios (LCC)
orientada ala Libre (Cc)
conservacion
ECT (del
objeto del
DERECHO REALDE  Gestién de f:;ﬁcm ?OO?’;‘;?ecto)
APROVECHAMIENTO determinados Parcial Real . P o
. propiedad 99 afios
PARCIAL usos de la finca o
(del resto (maximo)
de
derechos)
Gestion de Propiedad 30 afios
DERECHO DE determinados Parcial Real (del resto (por defecto)
SUPERFICIE . de 99 afios
usos de la finca ‘.
derechos) (maximo)
Gestion integral
CENSO ENFITEUTICO  9€ 3 finca Total Real ECT Perpetuidad

orientada a la
conservacion

12 . .
Poneos en contacto con la XCT para modelos de acuerdos disponibles.
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Tipos de acuerdo Objetivos Alcance  Eficacia Gestion Temporalidad

Libre (cesion

Gestion integral de uso) o
CESION DE USO 0 PRECARID € 13 finca Total Personal  ECT revocable en

orientada a la cualquier

conservacion momento

(precario)
- Propiedad

ARRENDAMIENTO DE Sgtsélrcr):i:aedos Parcial Personal (del resto Libre
DERECHOS de

usos de la finca facultades)

Seguimiento,
MANDATO/ARRENDAMIENTO asesoramiento,
DE SERVICIOS apoyo,

voluntariado

Parcial Personal  Propiedad Libre

Seguimiento,
asesoramiento,
apoyo,
voluntariado

OTROS ACUERDOS ESCRITOS Parcial Personal  Propiedad Libre

Seguimiento,

asesoramiento . . Siempre
’ Parcial Personal  Propiedad P
apoyo, revocable

voluntariado

ACUERDO VERBAL

LA SEGURIDAD JURIDICA

Aplicado a los acuerdos de custodia del territorio, el principio de seguridad juridica se refiere a:

1. Laredaccién de los acuerdos: los derechos y las obligaciones de las partes estdn establecidos de
forma concreta y no pueden dar lugar a interpretaciones diversas.

2. La intervencion libre y suficiente de las partes expresada en un documento cierto: las partes
estan perfectamente identificadas, su intervencion no ofrece dudas por lo que se refiere a
suficiencia y libertad y queda expresada en un documento que no ofrece dudas de
autenticidad. La intervencidn de un notario nos ayudard, sobre todo, a asegurar esta cuestion.

3. La eficacia del acuerdo ante terceros: el acuerdo establece una relacion directa entre la entidad
y la finca, de forma que su cumplimiento es independiente de cualquier transmisiéon de la
propiedad. Esto dependera de la voluntad de las partes y, para hacerlo publico y plenamente
eficaz ante terceros, se deberd inscribir el acuerdo al Registro de la Propiedad.
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12.D. Redaccion del acuerdo

Para lograr estos objetivos, y eventualmente poder formalizar en escritura publica el acuerdo de
custodia en el Registro de la Propiedad, todo acuerdo debe tener en cuenta los criterios siguientes en

relacion a:

=

La identificacidn de la finca.

La identificacidn de las partes que suscriben el acuerdo de custodia.
La fecha del acuerdo de custodia suscrito.

El valor del derecho constituido.

La duracién temporal.

El canon.

Las obligaciones de hacer/prestaciones.

El régimen de disposicidon.

WX NOOU R WD

La extincion, la rescision o la resolucion.

IDENTIFICACION DE LA FINCA

Es necesario que en el acuerdo se identifique la finca o las fincas objeto del acuerdo de custodia y se
indiquen los datos registrales (nimero de finca registral, tomo, libro y folio donde constan inscritas) y

catastro (poligono y parcela o referencia catastral).

> Lalectura de la documentacion no debe dejar ninguna duda sobre el ambito territorial del
acuerdo.

Los datos registrales se pueden consultar en la escritura de la propiedad, o en el Registro de la

Propiedad a partir del nombre del titular o la descripcion de la finca.
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El Registro de la Propiedad tiene base territorial, por lo cual para realizar cualquier consulta se debe

. . . . . . .y e . . 13
acudir a la oficina registral correspondiente a la situacidn geografica de la finca objeto del acuerdo™.

Los datos catastrales, en cambio, se encuentran en los documentos de caracter tributario referentes a la
finca, dado que el catastro es un instrumento que depende de la Agencia Tributaria a efectos de
informacion tributaria. En la actualidad, el notariado acostumbra a hacer constar los datos catastrales en
las escrituras publicas, de forma que si la finca se ha transmitido recientemente es posible que
aparezcan. En el caso de no disponer de los datos, se pueden consultar en la oficina del catastro, de

. . 14
forma presencial o virtual .

Sin embargo, debemos sefialar que no es facil conseguir los datos registrales ni catastrales a partir de
datos fisicos de la finca, dado que, al tratarse de fincas rusticas, no tenemos elementos objetivos para

referenciarla ni, de momento, existen sistemas de consulta cartografica.

En cualquier caso, es necesario describir la totalidad de la finca, o al menos la parte de la finca registral a
la cual hace referencia el acuerdo de custodia, y hacer constar el caracter, la situacidn fisica, el término
municipal al cual pertenece, la superficie expresada de conformidad con el sistema métrico decimal, los
umbrales de los cuatro puntos cardinales y la referencia catastral, si tiene. También podemos incluir,
ademads, medios técnicos mas innovadores y precisos (GIS, SIGPAC, etc.) y, siempre que sea posible,

incluir un mapa de la finca como anexo al acuerdo.

Cuando la finca (en el sentido de espacio objeto del acuerdo) corresponda a mas de una finca registral,

parcela catastral, etc., podemos ayudarnos de un cuadro para detallar todos los datos registrales.

Tabla 2 Modelo para detallar los datos catastrales de una finca compuesta por varias unidades registrales y
catastrales.

Nombre Registro Finca Municipio Referencia Superficie

catastral

Bse puede consultar la oficina que corresponde a cada finca en la web http://www.registradores.org
* (http://www.catastro.minhac.es).
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IDENTIFICACION DE LAS PARTES QUE SUSCRIBEN EL ACUERDO DE CUSTODIA

El acuerdo ha de expresar con claridad las partes que intervienen. A este punto, hay que recordar que la
entidad de custodia puede ponerse en contacto con la persona que posea la propiedad, pero también
con quien tenga otros derechos que incluyan el uso (arrendamiento, usufructo). Aqui hay que tener en
cuenta los limites de las facultades que les otorguen estos derechos (es decir: el acuerdo no podra

incluir aspectos que estén fuera de las facultades de la persona signataria).

A continuaciodn, se detalla la identificacion de las partes en el acuerdo y los documentos que acreditan
su capacidad. En caso de actuar ante notario, este se encargard de determinar todos estos aspectos, a
raiz del analisis de los documentos acreditativos que aporten las partes y solicitando la informacion

registral y catastral necesaria.

Identificacion del titular registral

En el texto del acuerdo, es necesario identificar el titular registral y los cotitulares, si procede, de la

finca, expresando:

1. Si es persona fisica: nombre y apellidos, NIF, domicilio, nacionalidad, estado civil y expresidn
del régimen econdémico matrimonial, si procede. Si la persona fisica actia a través de un
representante, se debe hacer constar también el caracter de esta representacion y la
documentacién que la acredita.

2. Si es una persona juridica: denominacion social, NIF, domicilio, nacionalidad, circunstancias de
su inscripcién en el registro correspondiente y representacién, caracter con el que actua y
documentacién acreditativa (escritura de poderes).

Identificacion de |la entidad de custodia

Las entidades de custodia son personas juridicas, de forma que se les aplica la identificacién de los
titulares cuando son personas juridicas. Sin embargo, también hay que hacer constar el nimero de
inscripcién al Registro y los documentos que acreditan su personalidad juridica y el caracter de los

representantes.

Para ello, sera suficiente con:

e Los estatutos en los que se exprese de forma suficiente la capacidad por medio de la cual actua
la persona firmante y el certificado de composicién del 6rgano de gobierno (siempre en el
supuesto de que la persona firmante lo haga por motivo de un cargo en el érgano de gobierno
de la entidad).

e Laescritura de poderes (cuando la persona firmante no forme parte del drgano de gobierno).

e Elcertificado del acuerdo del érgano de gobierno autorizando expresamente la firma cuando el
poder genérico que otorguen los estatutos o la escritura de poderes no sean suficientes.
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e En el caso de entidades publicas (entes locales) siempre serd necesaria la propuesta de acuerdo
aprobada por el Pleno del consistorio.

Segun el articulo (articulo 312-13 del Cddigo Civil de Catalufa):

> Larepresentacién de las personas juridicas corresponde al drgano de gobierno y se hace
efectiva por medio del presidente, de la persona que lo sustituya o de los miembros que
establezcan los estatutos. El 6rgano de gobierno puede nombrar apoderados generales o
especiales, con funciones mancomunadas o solidarias, que no es preciso que formen parte del
mismo.

> Larepresentacién de las personas juridicas se extiende a todos los actos comprendidos en sus
finalidades estatutarias, con las limitaciones establecidas por la ley o los propios estatutos.

> Las limitaciones estatutarias de las facultades representativas del drgano de gobierno, incluso si

han sido objeto de inscripcion, no pueden oponerse a terceras personas que hayan actuado de
buena fe.

FECHA DEL ACUERDO DE CUSTODIA

Es necesario determinar siempre la fecha del acuerdo en el documento que firmen las partes:

e Cuando el acuerdo de custodia esté formalizado en escritura publica, la fecha del acuerdo sera
la de este titulo publico.

e Encaso de que la escritura publica sea de protocolizacién del acuerdo firmado en un
documento privado, prevalece la fecha de firma privada.

VALOR DEL DERECHO CONSTITUIDO

La normativa que regula el Registro de la Propiedad establece que, en caso de que se quiera formalizar
en escritura publica (e inscribirse en el Registro de la Propiedad, si procede), hay que hacerse constar el
valor de la finca o del derecho que se transmite a la entidad de custodia en virtud del acuerdo. Este
valor es también el que determinara la liquidacién de los impuestos correspondientes para su

formalizacién (Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados).

Esta constancia es imprescindible a pesar de que en el caso de la custodia del territorio y la
determinacién de este valor no resulte sencilla por falta de metodologias y férmulas de célculo
establecidas hasta la actualidad. Cuando se trate de determinar el valor de la finca, se considera su valor

catastral, el que exprese la escritura y el de mercado.
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DURACION TEMPORAL

En todos los acuerdos de custodia, es necesario fijar una duracion temporal con la posibilidad de una o
mas prorrogas. En general, las entidades de custodia estan interesadas en duraciones a largo plazo, pero
esto depende sobre todo de las caracteristicas de cada iniciativa. La XCT establece para sus modelos una
duracion estandar de diez afios, que acostumbra a ser un buen punto de encuentro entre los intereses
de la propiedad y de la entidad de custodia. Sin embargo, la XCT entiende que el objetivo de calidad de
los acuerdos de custodia, en interés de una proteccién estable de los valores naturales, es lograr una

duracién de veinticinco afios.

Cuando la opcidn elegida sea un contrato tipico, es posible que la normativa que lo regula establezca
una duracién minima o maxima o una duracion en defecto de pacto. Por ejemplo, la Ley 1/2008, de 20
de febrero, de contratos de cultivo, establece en su articulo 17 una duracion minima de siete afios. En lo
referente al derecho de aprovechamiento parcial, el Cédigo Civil de Catalufia establece en su articulo
563-2, apartados 3y 4, que el plazo sera de treinta afos si no se pacta otro expresamente y, en ningun

caso, no podra ser superior a noventa y nueve afios.

Existe un cierto consenso que, a pesar de todo, se podrian establecer derechos reales de duracién mas
alla de los noventa y nueve afios, pero en cualquier caso deberan determinarse y no es posible
establecer derechos reales por un plazo indefinido o a perpetuidad. También es importante tener en
cuenta que los derechos reales de aprovechamiento parcial son redimibles, es decir, que el nuevo
propietario puede extinguirlos de forma unilateral una vez pasado cierto plazo con el pago de un precio

pactado en el mismo titulo de constitucién.

> El plazo que aconseja la Xarxa de Custodia del Territori para un acuerdo de custodia del
territorio como objetivo de calidad y seguridad juridica es de entre diez y veinticinco afios
prorrogables.

RENTA O CANON

Algunos acuerdos de custodia del territorio pueden prever la retribucién de la entidad de custodia a la
propiedad a cambio de los derechos que obtiene o de los compromisos de la propiedad, ya sea en una
cantidad de dinero o en especie. En algunos negocios juridicos tipicos (como el arrendamiento o la
compraventa), este elemento resultard esencial, mientras que en otros sera opcional (como en los
derechos reales de aprovechamiento parcial y en el usufructo) y en otros ain no tendra lugar (cesién de

uso y precario).

En el caso de los derechos reales de aprovechamiento parcial, la retribucion recibe el nombre de canon.
En el documento de acuerdo, se debe concretar este canon, cuando exista, y la obligacidn de la entidad
de custodia de llevar a cabo determinadas prestaciones en relacidn con la finca objeto del

aprovechamiento o custodia y los objetivos del acuerdo.
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REGIMEN DE DISPOSICION

Para intentar asegurar al maximo la continuidad del acuerdo de custodia, resulta aconsejable una buena
regulacion de los derechos de adquisicion preferente (tanteo y retracto) en todos los acuerdos de
custodia, especialmente en aquellos que no estén regulados por ninguna normativa especifica que

prevea el ejercicio de estos derechos.

EXTINCION, RESCISION O RESOLUCION

Esta cldusula es fundamental para garantizar la seguridad juridica preventiva.

La resolucién del contrato se producira cuando haya un incumplimiento de prestaciones por alguna de
las partes, con la indemnizacion consiguiente. En el acuerdo de custodia se pueden establecer las
obligaciones que deben cumplir cada parte y las consecuencias del incumplimiento, asi como las
posibles indemnizaciones. Esto facilitarda enormemente la interpretacién judicial en caso de

incumplimiento y mejorard, por tanto, la seguridad juridica de las partes.

RECURSOS, DOCUMENTACION Y MODELOS

Modelos de contrato de la Xarxa de Custodia del Territori

Poneos en contacto con la Xarxa de Custodia del Territori para consultar los modelos de acuerdos

disponibles (http://www.custodiaterritori.org).
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12.E. Compromisos de las partes

OBJETIVOS DEL ACUERDO

Para hacer posible su seguimiento, el acuerdo de custodia debe expresar claramente los objetivos que
se pretende lograr e incluir los aspectos que hay que tener en cuenta a la hora de hacer un seguimiento
y los pardmetros que se consideran aceptables. Es importante que estos objetivos y parametros de

seguimiento se incluyan de forma tan precisa como sea técnicamente posible.

El lugar indicado para explicar los objetivos y parametros de seguimiento es en los antecedentes del
acuerdo, apartado en el que se incluird también una descripcidn general de la finca y de los valores
naturales que no motivan a firmar el acuerdo, la relacion entre la entidad de custodia y la propiedad y
otros aspectos que valga la pena explicar. Sin embargo, se debe velar por que estos objetivos se

. 15
traduzcan en derechos y deberes concretos, presentes en las clausulas del acuerdo

En los acuerdos que impliquen la redaccion de un plan de gestidn o se remitan a un plan de gestion
preexistente, sera necesario especificar también los objetivos y parametros de seguimiento. Sin
embargo, la existencia de un plan de gestidn siempre que esté citado correctamente como anexo del

acuerdo y que esté aceptado y firmado por las partes, puede servirnos para detallarlos mejor.

Entre otros aspectos, el acuerdo debera especificar en concreto:

* Los limites de la finca: normalmente en la primera cldusula del contrato, donde se concreta el
objeto. Especificaremos el nombre, los datos registrales y catastrales y, si es técnicamente
posible, las coordenadas UTM. Adjuntaremos siempre un plano o croquis con el maximo detalle
y procuraremos que los limites de la finca estén marcados sobre el terreno.

e Los usos admitidos en la finca y las prohibiciones expresas.

* Elobjeto de la conservacion (especies, elementos patrimoniales, elementos paisajisticos...),
citado de forma concreta (la tortuga del estafio, el dguila perdicera, la robleda de tal lugar, la
cabaia de, etc.).

" Collado, H., A. Cortina. 2012.
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e Los objetivos concretos de mejora o conservacion respecto a este objeto de conservacion,
concretados en acciones e indicadores cuantificables. Incluiremos siempre objetivos
mensurables y evitaremos los inalcanzables y los genéricos. Esto permitird un seguimiento mas
esmerado del acuerdo debido a la existencia de un referente de las acciones que es necesario
realizar.

* Los parametros de seguimiento en relacion con los objetivos.

OBLIGACIONES/PRESTACIONES

Entre las cladusulas del acuerdo es imprescindible determinar de la forma mas detallada posible las
obligaciones que cada una de las partes se ha comprometido a cumplir. El espectro de posibilidades es
practicamente infinito, por lo cual resulta necesaria esta concrecidn porque este aspecto es, en la
mayoria de los casos, especialmente en los negocios juridicos atipicos, el que determina el contenido del

derecho constituido.

Los negocios juridicos tipicos tienen un reconocimiento legal expreso y, ademas, gozan de un régimen

normativo especifico.

Los negocios juridicos atipicos son aquellos acuerdos de voluntades que, siendo licitos y admisibles con
caracter general, como derivacién de la autonomia de la voluntad, no tienen regulacion institucional,

por no haber sido contemplados expresamente por el legislador.
Los derechos y las obligaciones de las partes deben basarse en un proyecto de conservaciény

establecerse de forma concreta, ya sea en el texto del contrato o adjuntados en forma de documento

técnico de gestidn al cual se remita el acuerdo.

DIFUSION DEL ACUERDO

Resulta fundamental que tanto la entidad como el propietario tengan clara qué difusién se pretende

hacer del acuerdo y cdmo se hara.

A veces, los intereses pueden ser contrapuestos. Por ejemplo, desde la perspectiva de la entidad, puede
resultar beneficioso divulgar la existencia del acuerdo, mientras que para el propietario puede suponer
un exceso de visitas inesperadas a su finca. Por lo tanto, resulta conveniente pactar la difusién del

acuerdo.

Otra via para hacer difusién de los acuerdos de custodia es la sefializacion en las fincas y/o la edicion de
diplomas para colocarlos en el domicilio o despachos de los propietarios. De esta forma, se informa a la

sociedad y se da prestigio a las fincas con acuerdos de custodia.
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12.F. Eficacia real del acuerdo

FORMALIZACION ANTE NOTARIO

Un segundo paso en la mejora de la calidad y la seguridad juridica de los acuerdos de custodia del
territorio es la firma del acuerdo ante notario, es decir, su formalizacidn en escritura publica (o

.z . RT 16 e . .
elevacion a escritura publica,™) lo cual nos aporta una documentacion cierta de los compromisos cuya
autenticidad no presentara dudas. De conformidad con la Ley de 28 de mayo de 1862 del Notariado, los
notarios son los encargados de aportar fe publica, es decir, garantia de la autenticidad de un acto o de

una situacién juridica o de hecho.

Las escrituras publicas se archivan en las notarias en los denominados protocolos, que quedan
permanentemente a disposicidn de las partes interesadas con copia en el registro del Consejo General

del Notariado. Este sistema de archivo y publicidad esta establecido en la Ley del Notariado.

Sin embargo, los despachos notariales estan integrados por un conjunto de profesionales que nos
ofrecen asesoramiento sobre todos los aspectos legales y fiscales de la firma de los acuerdos y pueden,

incluso, redactarlos, en caso de que se estime oportuno.

> Una escritura publica es un documento publico en el que se hace constar un hecho
determinado o un derecho autorizado por dicho documento ante notario, que firma el
otorgante u otorgantes, y da fe sobre la capacidad juridica del contenido y la fecha en la que se
ha realizado. Este instrumento notarial contiene una o mas declaraciones de las personas que
intervienen en un acto o contracto, emitidas ante el notario, que lo complementa con los
requisitos legales propios y especificos de cada acto, para su incorporacién al protocolo del
propio notario y, en su caso, para que pueda inscribirse en él.

> Através de la escritura publica, el notario puede limitarse a dar publicidad a un acuerdo
previamente firmado por las partes en privado (caso en el que simplemente introducira el
acuerdo firmado dentro de la escritura y validard la voluntad y capacidad de las partes), o bien
puede redactar el borrador de acuerdo (denominado minuta notarial) que las partes firmaran
ante él ya directamente con cardcter de documento publico.

16 ’ . s . . . . s T
En esta guia se habla de formalizacion en escritura publica, pero hay que aclarar que en jerga legal a menudo se habla de «elevacién a publico».
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Por lo tanto, podemos afirmar que la intervencidn notarial en la formalizacidn de los acuerdos y
contratos de custodia del territorio resulta conveniente tanto para asegurar la capacidad y voluntad de
las partes que intervienen en ellos, expresada en un documento cierto, como para garantizar la buena
conservacion del acuerdo, y también para facilitar una mejor redaccién y el asesoramiento previo sobre

las consecuencias juridicas que tiene.

La intervencidn notarial es necesaria para lograr:

e Certeza: las partes, tanto el propietario como la entidad de custodia, deben tener certeza y
confianza absolutas en lo que estan llevando a cabo. Por eso es fundamental el consentimiento
informado, es decir, el consentimiento prestado sobre la base de conocer por completo el acto
juridico, asi como las consecuencias de este. En esta funcion, resulta esencial la figura del
notario, no solo como asesor, sino también como protector de las personas y relaciones
juridicas implicadas.

e Libertad: que implica garantizar la libertad y la plena capacidad tanto de obrar como juridica de
todos los otorgantes.

e Fuerza probatoria: dada la funcion del notario de dar fe publica de un acto o de un hecho, el
contenido de la escritura publica se presupone auténtico y el hecho de aportarla exime de
probar su contenido en juicio. La escritura publica es, por lo tanto, un titulo ejecutivo.

e Legitimacion: para la intervencion del notario se garantiza que las personas que intervienen
son quienes dicen ser y que tienen las facultades necesarias para el otorgamiento de la
escritura, tanto en el caso de la representacion organica (personas fisicas), como voluntaria
(apoderamiento).

e Control de la legalidad: el notario califica y controla que el documento otorgado cumpla la
legalidad vigente o aplicable en cada caso. Esta funcidn resulta esencial en la custodia del
territorio. La via notarial serd la mas efectiva y rdpida para dar respuesta, disefiar o ayudar a
disefiar los distintos pactos o acuerdos que las partes quieran establecer, ajustarlos a derecho y
velar por que efectivamente respondan a la verdadera voluntad de las partes.

*  Documentacion publica: si en ultimo término pretendemos el acceso al Registro de la
Propiedad, el derecho o el acuerdo deben constar en escritura publica, por imperativo de la ley
hipotecaria.

LA EFICACIA DEL ACUERDO ANTE TERCEROS

El tercer paso para mejorar la seguridad juridica de los acuerdos de custodia del territorio es la
inscripciéon en el Registro de la Propiedad, si procede. En los casos en los que el acuerdo tenga
trascendencia real, la inscripcién supone obtener seguridad mas alla de las partes ante terceros. El
Registro de la Propiedad aporta la denominada publicidad registral, que significa la posibilidad de
confiar en la certeza de lo que consta en dicho registro hasta el punto de prevalecer como cierto incluso

cuando no lo es.
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El Registro de la Propiedad es una entidad descentralizada con base territorial que se encarga de
inscribir los titulos de propiedad sobre los bienes inmuebles vy las cargas (usufructos, servidumbres,

hipotecas, etc.) que estos pueden soportar.

El principio de fe publica registral nos garantiza que la informacién que contiene prevalece incluso

cuando existe un titulo legitimo posterior (por ejemplo, una compraventa) que no se ha inscrito.

La inscripcién en el Registro de la Propiedad, por lo tanto, asegura que cualquier persona, incluida
aquella que compre o adquiera cualquier derecho sobre la finca gravada por el acuerdo, conocera su

existencia o la deberd respetar en cualquier caso.

Para la inscripcidn registral es requisito previo la formalizacién del documento en escritura publica ante

notario.

Mas alla de esta funcidn basica, el Registro de la Propiedad desarrolla una funciéon instrumental en doble
sentido. Por un lado, proporciona seguridad juridica en las estrategias en las que consiste la custodia,
siempre que estas tengan trascendencia real sobre la finca; y, por el otro, sirve como sistema de
homologacion o validacion a efectos administrativos, como por ejemplo, la obtencidn de beneficios

fiscales.

Esta ultima funcidn la pueden facilitar también otros registros administrativos sectoriales (como, por
ejemplo, el registro administrativo de los contratos de cultivo o un futuro registro de contratos de
custodia del territorio, si procede). Estos registros aportan o aportarian publicidad de conformidad con
la normativa que los regule en cada caso, pero Unicamente el Registro de la Propiedad puede hacer

publicidad de los acuerdos con los efectos que se han comentado.
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12.G. Representatividad legal

Por el principio de fe publica registral, se garantiza plenamente que la persona o personas que constan
como titulares de la finca en el Registro de la Propiedad son titulares. Por este motivo, el primer paso al
firmar un acuerdo de custodia es pedir al Registro de la Propiedad la nota simple informativa, el
documento que expide el registrador certificando el estado de la finca (titularidad y cargas), que se
puede obtener también a través de la pagina web. Esta nota también se puede obtener a través de la

web del Colegio de Registradores17 .

17 .
http://www.registradores.or;
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12.H. Ruptura de la negociacion

La entidad debe trabajar, por encima de todo, para garantizar el cumplimiento de su misién y objetivos
estratégicos y evitar que ningln proceso de negociacidn salte por encima de estos principios. Asi pues,
ante las exigencias excesivas o condiciones de un propietario, la entidad puede valorar que no puede
asumirlas o que son desproporcionadas. En muchos casos, es necesario garantizar la coherencia entre
los acuerdos con distintos propietarios y evitar la especulacidon que puede representar la actividad de la

entidad.

Asi pues, la entidad debe ser capaz de abandonar la negociacion, y sentirse fuerte para hacerlo,
siempre que esta no se considere provechosa por los motivos expuestos u otros motivos que la entidad

crea que tengan suficiente valor.



13. Cumplimientoy
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La entidad tiene la estructura interna y los recursos necesarios para asegurar el
cumplimiento a largo plazo de los acuerdos de custodia que asume, asi como su seguimiento
y evaluacion.

La custodia no se acaba con un proyecto de restauracion, o transformacion y adecuacién de usos o
simplemente de no actividad en un lugar. Sin el seguimiento de las actuaciones realizadas, la evaluacién
de su éxito, el mantenimiento necesario y la capacidad de reaccionar ante un incumplimiento, la entidad

no puede asegurar la conservacion del espacio donde ha actuado.

Asi pues, el seguimiento de los acuerdos es el vehiculo para la confirmacidon y comprobacion de que la
custodia es eficaz para la conservacion del patrimonio natural, cultural y paisajistico, de manera que se
convierte en una herramienta imprescindible de reconocimiento social, transparencia y rendicion de
cuentas. Por este mismo motivo, el seguimiento puede llegar a ser el instrumento de las entidades de
custodia para certificar sus actividades ante las administraciones, sus colaboradores y socios y la
sociedad en general. Asimismo, tendra un importante papel en el futuro reconocimiento de incentivos

fiscales para la custodia.

Ademas, con el seguimiento de los acuerdos de custodia, la entidad puede conseguir:

e Trabajar y mejorar la relacidn con el propietario.

e Obtener informacion detallada del estado de la finca de forma periddica.

e Asegurarse de que el acuerdo se cumpla.

e Versiel acuerdo establecido realmente ayuda a lograr los objetivos de conservacion.
e |dentificar oportunidades de gestidn para el futuro.

e Detectar posibles conflictos de forma prematura y facilitar su solucion.

Hay que trabajar para conseguir evaluar la eficacia de los acuerdos. Ahora bien, las tareas de
seguimiento pueden representar un gasto significativo para las entidades en tiempo y recursos. Asi
pues, hay que prever el seguimiento en la planificacion de la entidad y en el proceso de gestacidn de

las iniciativas.

Para el correcto desarrollo de la buena practica, la XCT pone a disposicidn de las entidades de custodia
del territorio la Herramienta de Gestion de Acuerdos de Custodia (EGAC). La EGAC es una base de datos
en linea (acords.xct.cat) que permite trabajar todas las fases de la gestidon de un proyecto de custodia.

Facilita especialmente el seguimiento y la evaluacion de los acuerdos y nuestra accién en conservacion.
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Recomendaciones referentes al cumplimiento y seguimiento de los acuerdos de
custodia a largo plazo:

13.A. Previsidn de recursos para el mantenimiento de los acuerdos

13.B. Mantenimiento de los acuerdos a largo plazo

> Responsabilidad hacia los acuerdos
> Prevision de los costes de mantenimiento de un acuerdo
> Fondos para el seguimiento de los acuerdos

13.C. Protocolo en caso de desaparicion

> Entidades “a segundo término” (back-up)
> Coparticipacion
13.D. Método de seguimiento y evaluacién de acuerdos

> Herramienta en linea de gestion de los acuerdos de custodia del territorio (EGAC)
> Un acuerdo claro y ejecutivo facilita el seguimiento

> Informacidén de base

> Definicién del protocolo de seguimiento de vuestra entidad

> Mecanismo de evaluacién del cumplimiento del acuerdo

> Sistemas de Informacion Geografica (SIG) y seguimiento

13.E. Registro documental de los acuerdos de custodia

> Procedimiento de almacenamiento de la informaciéon y documentacion

13.F. Seguimiento con la propiedad

> Férmulas de contacto con los principales actores de la zona para realizar el seguimiento

> Contacto postseguimiento
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13.A. Prevision de recursos para el mantenimiento de los
acuerdos

PREVISION DE LOS COSTES DE MANTENIMIENTO DE UN ACUERDO

Antes de firmar un acuerdo, la entidad deberia estimar el coste que le supondra el acuerdo de custodia
en términos de seguimiento y mantenimiento. De hecho, se recomienda hacerlo incluso desde el inicio
de la negociacidn con la propiedad (ver Buena prdctica 10.D. Evaluacion de los recursos y plan de
viabilidad).

Incluso en el caso de plantear que el seguimiento lo pueda hacer voluntariado, hay que prever los costes
que conlleva, como las dedicaciones de coordinacidn de voluntariado, la consulta de expertos

especializados, los costes inesperados de gestion o de defensa en caso de incumplimiento, etc.

La estimacidn de costes serd mas precisa a medida que la entidad tenga mas experiencia. No hay que
subestimar costes o plantearlos demasiado justos, etc. En el caso de prever que el acuerdo de custodia
considere elaborar un plan de gestion, los costes de seguimiento deben calcularse segln lo que

establezca el plan y constar en él.

Deben tenerse en cuenta los costes ejecutivos (que incluyen el seguimiento), los costes administrativos
y los costes estructurales y de funcionamiento de la entidad. En el caso de una entidad voluntaria,

también hay que prever los costes de seguimiento y de consulta de expertos, entre otros.
Los distintos tipos de costes que puede haber son:

Costes de arranque

Los costes a prever justo cuando se inicia una iniciativa de custodia. Normalmente estos son los costes
de transformacién de la finca para el cumplimiento de los objetivos de conservacion. Pueden ser costes
que se produzcan una sola vez, o que sean ocasionales (por ejemplo, instalacién de vallas, planes de

gestiodn y sus revisiones, etc.). Algunos ejemplos:
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e Comunicacion del acuerdo (en caso necesario): rueda de prensa, presentacion, etc.
e Puesta en contacto con los vecinos para explicar el proyecto.

e Pago de las tasas correspondientes, en el caso de compra o donaciones.

*  Preparacion del contrato, sobre todo en el caso de opciones juridicas complejas.
e Sefializacién: entrada, limites de la finca, riesgos.

* Limpieza de desperdicios de la finca.

e Inventarios de los recursos naturales y culturales de la finca.

* Localizacién de especies raras.

e Instalacion de vallas.

e Instalacion de puertas al inicio de itinerarios o bloqueo de caminos.

e Creacidn de itinerarios o zona de aparcamiento.

e Retirada de edificios o de riesgos existentes.

e Compra o preparacion de mapas, fotografias aéreas, etc.

e Plan de gestion.

e Edicion de material informativo del acuerdo.

Costes anuales

La mayoria de costes de mantenimiento de los acuerdos se originan por el seguimiento anual de dichos
costes y por la gestidn de la finca, si procede. Estos son los costes que debe generar el fondo de

seguimiento. Algunos ejemplos de costes anuales:

* Seguimiento: un acuerdo de custodia requiere un seguimiento regular.

* Mantenimiento: sefalistica, itinerarios, caminos, edificios, pasarelas, etc. Los costes deben
incluir los técnicos o consultores y los de los objetos en si.

*  Equipamiento: costes de alquiler o compra de equipamientos varios necesarios para la gestion
de la iniciativa.

*  Costes de mantenimiento y/o restauracion de los valores naturales/culturales: pueden ser
varios en funcidn de los objetivos del acuerdo. Puede incluir eliminacién de especies exdticas,
control de crecimiento de dichas especies, siegas, plantaciones, gestidn forestal,
mantenimiento del paisaje, control de plagas, control de calidad del agua, cajas nido, trabajos
agricolas, etc.

e Administracion: Costes administrativos relativos al seguimiento y mantenimiento de los
acuerdos de la entidad. Pueden ser para mas de un acuerdo, pero deben cubrirse con el fondo
de seguimiento. Puede incluir técnicos, costes de coordinacién, de desarrollo de la politica de
seguimiento, mantenimiento del registro de seguimiento, presupuesto anual, tareas de gestion
administrativa y direccioén.
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Seguro: Por ejemplo, en el caso de que se celebren jornadas de voluntariado o que el
seguimiento lo realicen los voluntarios.

Costes de reemplazo

Son aquellos costes que se presentan ocasionalmente pero no de forma anual y, sobre todo, estan

relacionados con el mantenimiento de la finca. Pueden incluir el reemplazo, reparacién o

mantenimiento de:

Folletos informativos.

Vallas.

Sefializacidn.

Equipamientos para el mantenimiento.
Pasarelas y otras infraestructuras.

Edificios, en su caso.

FONDOS PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS

Las entidades de custodia pueden crear un fondo destinado al seguimiento de los acuerdos y a los

gastos originados en caso de incumplimiento del acuerdo.

Se trata, por tanto, de depositar una cantidad en el fondo para cada acuerdo de custodia firmado. Se

puede depositar una cantidad fija de dinero al fondo cada vez que se firma un acuerdo de custodia o

calcular la cantidad necesaria para el seguimiento para cada tipologia de acuerdo. Algunos ejemplos de

distintas formas de abastecer este fondo:

Hacer una aportacion unica cuando se firma el acuerdo: hay que calcular cuanto se necesita
anualmente para hacer el seguimiento. Entonces, a partir de aqui, hacer el calculo de cuanto
dinero hay que poner en el fondo porque a un interés determinado anualmente genere el
dinero necesario para hacer el seguimiento.

Ejemplo: si calculamos que el coste medio de seguimiento anual es de 175 €, la entidad
necesita un fondo de 3500 € que a un 5% de interés le produce estos 175 €. En este caso, no se
tiene en cuenta el coste de seguimiento de cada acuerdo por separado, sino que se hace un
promedio. Es un método poco complicado y directo que, sobre todo, funciona para entidades
que tienen acuerdos similares en hectdreas y complejidad.

Para cada acuerdo de custodia en concreto, calcular los costes de seguimiento. En funcion del
numero de hectareas, la presencia de construcciones y la experiencia de la entidad. Calcular la
cantidad necesaria que hay que poner al fondo para generar esta cantidad.

Calculo de costes preciso para cada acuerdo. Este método es mas costoso en tiempo, pero mas
preciso. Incluye la accesibilidad a la finca, usos de las fincas vecinas, usos permitidos y
restricciones, frecuencia de seguimiento, etc.
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> Ejemplo: sobre los datos de la iniciativa, extrapolar los costes de seguimiento teniendo en
cuenta desplazamientos de los técnicos, tareas administrativas (incluidas las contables y
financieras), si hay visitas a la propiedad (visitas guiadas, etc.), costes directos.

* Segun el valor de la finca. En especial en caso de compraventa, donaciones o acuerdos con
trascendencia real, pero no necesariamente. En casos de fincas muy pequefias, se puede
valorar poner una cantidad minima.

> Ejemplo: destinar un 1% del valor de la finca al fondo de seguimiento.
Fuentes de obtencidén de recursos

En paises anglosajones, es una practica habitual pedir a la propiedad la contribucién necesaria para el

seguimiento del acuerdo que firma:

* En el caso de una compraventa, se puede pactar que la propiedad no reciba esta cantidad.

* En el caso de donacidn, a pesar de que en un principio puede parecer que el propietario ya ha
hecho suficiente, en realidad, es uno de los casos en los que esta mas convencido de la
necesaria conservacién de su propiedad. Por lo tanto, es légico que ellos también decidan
abastecer un pequefio fondo, en forma de donativo, que asegure la conservacion de su finca a
perpetuidad.

* Enelcaso de los acuerdos de custodia, hay que valorar la tipologia de propiedad y la tipologia
de acuerdo que se presenta. Si es un acuerdo de minimos, con un propietario reticente, puede
gue no sea posible que ademas haga una donacidn para el seguimiento.

En Catalufia, esta practica no es habitual, aunque existan casos en los que el propietario ponga recursos

propios para realizar el seguimiento.

Otras maneras de abastecer estos fondos son:

e  Sisetrata de una compra de terreno, una de las estrategias es afiadir el valor del seguimiento
(es decir, la parte que ird al fondo para la custodia para realizar el seguimiento) al precio de la
compra, y hacer captacion de fondos a partir de aqui. En caso de que esto no sea posible, se
recomienda sobre todo hacer una campanfia de captacion de fondos para realizar el seguimiento
antes de llevar a cabo la compra, ya que es mas facil, eficiente y transparente, ademas de
motivacional. Por ejemplo, con una donacién de “100” conseguiremos poder adquirir y
conservar “100 000” de dicho lugar.

e Através de la obtencidon de ingresos para la produccidn en la finca en custodia. En la finca se
pueden llevar a cabo actividades agricolas o forestales que generen algun interés y destinar una
parte al mantenimiento. Sin embargo, hay que vigilar, en el caso de tener fincas productivas y
no productivas, de no priorizar las productivas por el solo hecho de generar ingresos. La
localizacidn de edificios en la finca en custodia donde se pueden hacer actividades que generen
ingresos puede ser una ventaja, pero hay que recordar que también generan mas gastos y una
responsabilidad en su gestién de conformidad con los términos del acuerdo.

e Haciendo campaiias de captacion de fondos para el seguimiento de los acuerdos. Es necesario
hacer un célculo de lo que supone econdmicamente realizar el seguimiento de un acuerdo. La
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propiedad nos puede ayudar en la campafia, si estd bien dispuesta y, por ejemplo, tiene buena
relacion con el entorno. Otra propuesta puede ser dirigirse a la base social de la entidad y hacer
alguln acto de presentacion del nuevo proyecto en su entorno, propietarios vecinos, aprovechar
alguna de las actividades regulares de la entidad, etc.

Otra manera es llegar a un acuerdo con el ayuntamiento o entidad local para que colaboren
para realizar el seguimiento de los acuerdos firmados por la entidad en su municipio.

Cuando se reciben donaciones no destinadas a un objetivo concreto, se puede destinar una
parte al fondo para el seguimiento.

Destinando una parte de presupuesto estructural anual de la entidad al fondo para el
seguimiento. También se pueden transferir las ganancias de otros fondos establecidos de la
entidad al fondo de seguimiento. Puede ser una cantidad determinada por acuerdo o una
cantidad fija anual.

Mantenimiento y gestién del fondo

Hay que tener presente que el dinero que se destine sera exclusivamente para el seguimiento (mas alla

de las operaciones bancarias que el fondo pueda generar).

Es el 6rgano de gobierno de la entidad quien debe establecer las condiciones y la temporalidad de las

retiradas de dinero del fondo. Hay que establecer la retirada anual para realizar el seguimiento de los

acuerdos y, en el caso de que el fondo también se utilice para posibles violaciones, cémo y cuando hacer

retiradas de emergencia para cubrir estos costes.

Por lo general, los primeros afios del fondo, cuando los costes de seguimiento de los acuerdos
son relativamente bajos (hay pocos, todavia se estd actuando en la finca, etc.), una vez
generado el fondo, se puede pensar en destinar todas las ganancias obtenidas para volver a
invertirlas en el fondo.

Retirar un % anual del valor nominal del fondo para el programa de seguimiento. Este % puede
cubrir o no los gastos totales de seguimiento. Si no lo hace, hay que destinar parte del
presupuesto anual también a seguimiento. El % debe estar calculado para que permita llevar
dinero suficiente al presupuesto orientativo, pero mantener el fondo.

Retirar seglin los costes especificos de seguimiento, sobre todo si estos no son muy elevados.
Asegura tener el seguimiento cubierto, pero si los costes son elevados, es posible que retires
mas de lo que el fondo ha generado vy, por tanto, lo disminuyas.

En el caso de tener que retirar efectivo para cubrir los gastos de gestiéon de un incumplimiento de un

acuerdo se puede hacer del fondo de seguimiento, pero hay que tener en cuenta que entonces se

tendra que volver a cubrir: si se gana el caso, es posible que se reembolsen los costes legales o que se

reciba una indemnizacion, pero también puede pasar que no se recupere.

En este caso, hay que volver a captar fondo para el fondo de seguimiento. También se puede
optar por tener un fondo exclusivo para posibles incumplimientos, o cuando se presente uno,
hacer primero la captacion de fondos para afrontar el caso antes de extraer dinero del fondo de
seguimiento.
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13.B. Mantenimiento de los acuerdos a largo plazo

RESPONSABILIDAD HACIA LOS ACUERDOS

Como ya se ha comentado, la custodia no se acaba con un proyecto de restauracion, o transformacién y
adecuacion de usos o simplemente de no actividad en un espacio. Sin el seguimiento de que esto sea
realmente asi, si se hace el mantenimiento necesario, o la capacidad de reaccionar ante un

incumplimiento, la entidad no puede asegurar la conservacion del espacio donde ha actuado.

Es necesario asegurar el cumplimiento de los términos pactados en el acuerdo y, de manera anual,
conseguir recursos para iniciar como minimo uno de los términos pactados, asi como actuar en caso de

incumplimiento del acuerdo.

Es necesario que una entidad valore si podrd hacerse cargo del seguimiento y mantenimiento de los
pactos del acuerdo de custodia antes de firmarlo. Algunas preguntas que pueden ayudar a valorarlo son

las siguientes:

e ¢Realizar el seguimiento es practico considerando el lugar, el tamafio, la forma de la finca, la
complexidad del acuerdo?

e ¢Qué probabilidades hay de incumplimiento del acuerdo?
e ¢los limites de la finca son claros?
e ¢Eltitulo de la propiedad es claro?

e ¢Elacuerdo tiene términos sobre los cuales se puede realizar el seguimiento y se puede asumir
responsabilidad real? éSe puede realizar un seguimiento claro de las restricciones del acuerdo?

* ¢laentidad esta financieramente preparada para realizar el seguimiento?
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RECURSOS, DOCUMENTACION Y MODELOS

Ficha de procedimiento para el mantenimiento de los acuerdos de custodia
(XCT)

MANTENIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE CUSTODIA. PROCEDIMIENTO

1. OBJETO
El objeto de este procedimiento es describir la sistematica que sigue la entidad

para el mantenimiento de los acuerdos de custodia una vez firmados. Establece
las pautas de actuacién para el seguimiento anual del acuerdo, registro del
seguimiento del acuerdo, captacidon de fondos para el mantenimiento del
acuerdo, actuaciones de mantenimiento, actuacion en caso de incumplimientos,
etc.

2. ALCANCE
Afecta a todas las iniciativas de custodia que desarrolla la entidad una vez se ha

firmado el acuerdo de custodia.

3. ENTRADA Y SALIDA
El inicio es a partir del momento en que se firma un nuevo acuerdo de custodia.
El resultado es asegurar la continuidad y el mantenimiento del acuerdo a largo

plazo y cumplir sus objetivos de conservacion.
4. RESPONSABILIDADES

Organo de gobierno:

- Establecer politica de mantenimiento de los acuerdos.
- Establecer gestién del fondo de seguimiento.

- Aprobar cambios en los acuerdos.

- Aprobar actuaciones ante incumplimientos.

- Aprobar nuevos acuerdos y costes derivados.

Responsable de mantenimiento de acuerdos

Costes de los acuerdos

Tener al dia la informacidn referente al estado de los acuerdos.
Programa de seguimiento anual de los acuerdos.

Planificacion de las actuaciones necesarias para cada acuerdo.

Voluntariado y/o equipo de la entidad

- Seguimiento anual e informe de seguimiento.
- Ejecucion de actuaciones en los espacios con acuerdos de custodia.
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5. DEFINICIONES (OPCIONAL. Aqui podemos definir todas aquellas palabras
que saldran mas adelante y que creemos que es necesario aclarar para que
no lleven a confusién)

Mantenimiento del acuerdo:

Propiedad:

Iniciativa de custodia:

6. NORMAS DE ACTUACION

Es la parte mas amplia e importante del documento.

Cada ECT debe definir su propia estrategia de actuacion segun su capacidad, los
materiales de que dispone, el contexto en que se encuentre, etc.

Se definiran de forma secuencial todos los pasos que es necesario llevar a cabo
para desarrollar la actividad objeto del procedimiento. Se contemplaran todas las
posibles respuestas y resultados, y la forma de actuar en cada caso.

7. DIAGRAMA DE FLUJO (OPCIONAL. Deberia ser un esquema simple y visual
de los pasos descritos en las normas de actuacion)

MANTENIMENT ACORDS DE CUSTODIA

Doc aprovat per I'0rgan de govern: objectius de conservacio
de I'entitat, etc...

Protocol seleccid finques a

conservar Doc de selecci6 de finques

Protocol de contacte amb els propietaris
Contacte amb propietaris Materials de I'entitat per a propietaris....
Formacio per a voluntaris tecnics...

Formacio per a negociar...
Procediment negociacio

acord .
Calcul costos ...

Aplicacié PSAC
Seguiment anual

Costos de seguiment
Continuitat acord

Actuacié davant Protocol actuacié aprovat organ govern
incompliments

Introduccié d’esmenes Protocol actuacié aprovat organ govern
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DOCUMENTACION ASOCIADA Dcrominar la documentacion vinculada al
procedimiento y que ayuda a completarlo (otros procedimientos, registros, bases
de datos, etc). A continuacion, se exponen algunas ideas para el caso del
procedimiento de contacto con la propiedad:

- Registro del seguimiento anual del acuerdo (por ejemplo, esto se puede
hacer mediante la base de datos del Protocolo de Seguimiento y Evaluacion
de los Acuerdos para entidades de custodia).

- Registro de conflictos (cuyo andlisis puede ayudar a mejorar el proceso en
un futuro)

- Memorias de las actuaciones realizadas en el marco de la iniciativa de
custodia.

INDICADORES DE CONTROL

Mantenimiento del acuerdo:

Diferentes procedimientos:
- Seguimiento anual del acuerdo

- Contacto regular con las propiedades

- Gestién de incumplimientos

- Introduccion de enmiendas a los acuerdos

- Financiacién de la gestion de los acuerdos.
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13.C. Protocolo en caso de desaparicion

ENTIDADES “EN SEGUNDO TERMINO” (BACK-UP)

Si la entidad deja de tener la capacidad para mantener un acuerdo de custodia o cumplir con los
términos pactados, puede recurrir a otra entidad que quiera y pueda hacerse cargo del acuerdo. Sobre

todo para acuerdos a largo plazo, con alta complejidad.

COPARTICIPACION

La coparticipacion consiste en que dos o mas entidades de custodia firmen el acuerdo de custodia, por
ejemplo, para reunir distintas entidades con capacidad de actuacién de distintos campos y que se
complementen. Las distintas entidades o bien deben aceptar igual responsabilidad sobre el seguimiento,
o bien cada una puede aceptar la responsabilidad del drea en la que es experta. Estos roles deben
quedar bien definidos en el documento del acuerdo. Lo mismo sucede en el caso de incumplimiento del

acuerdo.
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13.D. Método de seguimiento y evaluacion de acuerdos

HERRAMIENTA DIGITAL DE GESTION DE LOS ACUERDOS PARA ENTIDADES DE
CUSTODIA DEL TERRITORIO

La Herramienta de gestion de los acuerdos de custodia (EGAC) existente, que cuenta con una base de
datos en linea, propone de forma muy concreta cémo realizar el seguimiento; en este apartado se hace

especial mencidn.

UN ACUERDO CLARO Y EJECUTIVO FACILITA EL SEGUIMIENTO

Para poder realizar un seguimiento esmerado del acuerdo, es necesario que este sea lo mas claro
posible sobre los elementos a conservar y lo que se quiere conseguir. El acuerdo de custodia debe
expresar claramente los objetivos que se pretende lograr e incluir los aspectos que habra que tener en
cuenta a la hora de hacer un seguimiento, asi como sus parametros aceptables. Es importante que estos

objetivos y parametros de seguimiento se incluyan de forma tan precisa como sea técnicamente posible.

En los acuerdos que se remitan o bien en la redaccidn de un plan de gestién o en un plan de gestién
preexistente, sera necesario especificar también los objetivos y parametros de seguimiento. Sin
embargo, la existencia de un plan de gestidn siempre que esté citado correctamente como anexo del
acuerdo y que esté aceptado y firmado por las partes, puede servir para detallarlos mejor. Entre otros

aspectos, es necesario que el acuerdo especifique en concreto:

* Los limites de la finca: normalmente se especifican en la primera clausula del contrato, donde
se concreta el objeto. Tienen que constar el nombre, los datos registrales y catastrales. Se
adjunta un plano o croquis con coordenadas UTM y con el maximo detalle en el que los limites
de la finca estén delimitados sobre el terreno.

* Los usos admitidos en la finca y las prohibiciones expresas.

* El objeto de la conservacion (especies, elementos patrimoniales, elementos paisajisticos...),
citado de forma concreta (la tortuga del estafio, el dguila perdicera, la robleda de tal lugar, la
cabafa de, etc.).

* Los objetivos concretos de mejora o conservacion respecto a este objeto de conservacion,
concretados en acciones e indicadores cuantificables. Los objetivos deben ser mensurables y
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evitar aquellos que sean inalcanzables o genéricos. Esto permite un seguimiento objetivo del
acuerdo gracias a la existencia de un referente de las acciones que es necesario realizar.

* Los parametros de seguimiento o de referencia en relacién a los objetivos.

INFORMACION DE BASE

Con el fin de realizar un seguimiento correcto del desarrollo del acuerdo, es necesario tener evidencia
de cdmo son las condiciones iniciales de la finca en el momento del establecimiento del acuerdo. Se
trata, pues, de obtener la informacidn de base necesaria, informacién general sobre el estado de la
finca, sus valores, la historia, la propiedad, etc. y cualquier informacion relacionada que se considere de
interés. Esta informacion, tal como se comenta en el apartado anterior, es interesante que se afiada, de

forma resumida, en los antecedentes del acuerdo o en un anexo de dicho acuerdo.

Obtener esta informacion de forma ordenada, que se pueda consultar facilmente y que se incluya de
alguna manera en el acuerdo es esencial para dar evidencia a los valores de los recursos a conservar y
facilitar el monitoraje posterior de los valores y recursos de la finca. La EGAC dispone de un apartado
que facilita la estructuracién de la informacién recogida y la generacién de un informe de seguimiento

completo y clasificado en funcién de la fecha de realizacién.

Paralelamente, la informacion de base nos puede servir para conseguir la complicidad del propietario,
ya que es posible que, al facilitarle la informacion de base (o un breve resumen), el propietario descubra

ciertos aspectos y valores de la finca que no tenia en cuenta.

El momento idéneo para recopilar la informacion de base es durante el proceso de negociacién, previo
al establecimiento del acuerdo, pero se puede realizar en cualquier momento como medida adicional

del seguimiento.

Contenidos de la informacion de base

Debe incluir toda la informacion que sea necesaria para el correcto desarrollo del acuerdo, pero no debe

extenderse excesivamente para conseguir un documento manejable.

La informacidn debe ser lo mds objetiva y reproducible posible para que podais realizar un seguimiento
de forma fiable y que la informacién sea comparable a lo largo de los afos. Es recomendable que la

documentacion de base incluya:

e Localizacidn de la finca con los correspondientes limites (informacion georreferenciada,
coordenadas UTM y mapa adjunto).

* Informacidn sobre los valores de conservacién de la finca y sobre los que realiza el acuerdo de
custodia.

e  Cartografia de la finca, descriptiva y con los principales elementos de interés.
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e Informacidn sobre los usos y actividades que se desarrollan en el espacio.

* Informacidn catastral de la finca y del registro de la propiedad (nombre del propietario,
superficie, cargas...).

e Estado urbanistico de la finca (suelo no urbanizable, urbanizable...) y normativa asociada.
e Datos de contacto del propietario y gestores de la finca.

*  Fotografias de la finca (con los puntos de fotografia cartografiados).

DEFINICION DEL PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO DE VUESTRA ENTIDAD

Lo primero que hay que hacer para garantizar el seguimiento de los acuerdos de custodia es establecer
un protocolo o método regular. La diversidad de acuerdos y de fincas conlleva necesidades distintas en
cada caso, pero en la medida de lo posible, el protocolo debe establecer un procedimiento comun a

todas las fincas en las que la entidad tenga acuerdos.

El protocolo de seguimiento debe definir la politica de seguimiento de la entidad para que,
independientemente de quien lo lleve a cabo, se aplique de la forma mds homogénea posible en el
tiempo. Asi pues, debe describir los procedimientos del monitoraje y los pasos que hay que seguir para

lograr los objetivos fijados.

A continuacion, se especifican los principales aspectos que hay que tener en cuenta al definir el
protocolo de seguimiento, asi como ejemplos de las menciones que deberia incluir el protocolo de

seguimiento.

Objetivo del protocolo de seguimiento

Concretar al maximo la finalidad de establecer un programa de seguimiento y el porqué de su redaccion.

En este apartado, hay que destacar y recordar la importancia del seguimiento de las fincas en custodia y

sus acuerdos como herramienta para mostrar y demostrar el trabajo realizado por la entidad.

> Ejemplo: Establecer la sistematica a seguir en las vistas de campo periddicas a las fincas de la
entidad para poder realizar el seguimiento regular de los valores de las fincas en custodia.

Frecuencia de seguimiento y época del afio en la que realizaréis las visitas de
campo

Lo mds importante es que el seguimiento se lleve a cabo de forma regular y en la misma época del afio
para poderlo comparar en el tiempo. Se recomienda como minimo una visita de seguimiento al afio,

aunque la frecuencia puede variar en funcidn de las caracteristicas y usos de la finca:

* En espacios muy frecuentados o periurbanos se suele requerir un seguimiento mas intensivo de
la finca.
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e Sihay un acuerdo mas restrictivo, es posible que se deba aumentar la frecuencia para asegurar
su cumplimiento.

e Cuando se producen cambios en la finca (en la actividad agricola o forestal, para la construccidn
de edificaciones, obras de restauracién, paso de suministros...), es interesante aumentar las
visitas para asegurar que no se produzcan impactos asociados.

> Ejemplo: "Se realizara una visita anual a cada una de las fincas durante la primavera, excepto en
aquellas que estan situadas en las zonas préximas a las playas en las que durante la época de
bafio (julio y agosto) se realizara una visita semanal".

Método de muestreo

Hay que establecer el método de seguimiento para que sea reproducible (fotografico, rutas, muestreos,
censos de fauna, itinerario SOCC...). Este variara en funcidn de los valores y elementos del patrimonio

que sean objeto del acuerdo, pero se recomienda que el método sea sencillo, practico y eficiente.

El método de muestreo variara en funcién del objeto y los objetivos del acuerdo, de forma que si en un
acuerdo el objeto de proteccion es mantener la poblacidn de tortuga galdpago, hay que hacer un
recuento de sus poblaciones con una metodologia especifica, mientras que si el objetivo es mantener la

superficie arbolada, el método puede consistir en una ruta fotografica.

> De forma genérica, un método sencillo y recomendable que puede resultar Gtil en una gran
parte de las fincas y acuerdos, es el seguimiento de fotografias realizadas desde los mismos
puntos todos los afios dentro de rutas establecidas.

Siempre que se establezcan rutas de muestreo, tienen que estar correctamente cartografiadas para que
sean reproducibles afo tras afio. Se recomienda cubrir toda la finca de forma regular para asegurar el
seguimiento de su totalidad, y a lo mejor habrd que establecer distintas rutas para afos alternativos. Es
importante que las rutas revisen los limites de la finca en acuerdo y los elementos mds importantes del

acuerdo.

¢Quién realiza el monitoraje?

La entidad debe definir qué perfil es necesario y qué conocimiento especificos se necesitan para poder
realizar el seguimiento. Pueden ser tanto el personal técnico de la entidad de custodia, los voluntarios,

como los miembros de los érganos de gobierno.

De forma genérica, las personas que lleven a cabo el seguimiento deben estar familiarizadas con la finca,
tener los conocimientos técnicos necesarios, conocer la filosofia de la entidad, el plan de gestion si
existe o el plan de trabajo anual, y ser capaces de reconocer cambios, modificaciones y oportunidades

de gestidn en la finca y el entorno.
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Sin embargo, es posible que determinados acuerdos puedan requerir una formacidn o especializacién
muy concretas (en botdnica o en determinadas especies de fauna), por lo que puede resultar (til

plantearse contratar apoyo externo.

Es importante que garanticéis cierta estabilidad en la persona que lleva a cabo el seguimiento a fin de
optimizar el proceso de conocimiento de la finca y de identificacion de cambios, asi como también para

mantener una relacion cercana con la propiedad.

> Ejemplo: "Se designard una persona voluntaria para llevar a cabo el seguimiento procedente
del entorno geografico cercano a la finca. Esta persona se escogera de forma coordinada entre
el responsable de voluntariado y el coordinador de seguimiento, y se intentara la maxima
fidelidad posible de la persona a fin de garantizar una continuidad en el seguimiento".

Tened en cuenta los posibles riesgos de las actuaciones y valorad la posibilidad de tener la persona que

realiza el seguimiento asegurada.

Procedimiento de documentacion y almacenamiento de la informacién y
documentacién

Hay que hacer una previsidon por parte de la entidad del material que sera necesario tener para realizar
el seguimiento a fin de que podais garantizarlo en el momento de la visita a campo y el tratamiento de

datos.

Pasos a seguir para realizar el seguimiento

El protocolo debe incluir un manual claro de los pasos a seguir en el momento de llevar a cabo el
seguimiento, lo que hay que tener en cuenta durante las semanas anteriores a su realizacion, la

concrecion del proceso de la visita de seguimiento y lo que hay que tener en cuenta después.

Antes de la visita de campo

1. Ponerse en contacto con la propiedad, y el gestor de la finca en caso de que haya uno, para
darles a conocer con suficiente antelacidn la intencidn de realizar la visita de seguimiento (con
un minimo de 15 dias de antelacidn). En este contacto, debe indicarse quién llama y por qué,
asi como una fecha y una invitacidn para ir juntos a la finca. Se aconseja realizar este contacto
por via telefénica y, si se considera oportuno, se puede enviar con posterioridad una carta o
correo electrénico.

2. Ponerse en contacto con todos aquellos agentes sociales y actores locales implicados en la
iniciativa que se especifiquen en el protocolo de seguimiento de la entidad y que consideréis
convenientes (vecinos, técnicos o responsables del ayuntamiento, guardas forestales, otras
entidades, etc.) y darles a conocer que llevaréis a cabo el seguimiento.

3. Leer y revisar la informacion previa. Revisar el documento del acuerdo, la informacién de base
y los anteriores informes de seguimiento. El objetivo es familiarizarse con los aspectos mas
relevantes que hay que seguir en la finca y disponer de informacién suficiente para detectar
incidencias o hechos destacables.
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Preparar la cartografia de la finca que utilizaremos durante la visita y tener claros los accesos,
los puntos a supervisar, puntos donde deben hacerse fotos, y la ruta que seguiremos. Siempre
debemos tomar un copia y no el original, para evitar pérdidas de material relevante para el
proyecto.

Preparar el material necesario, que en cada caso dependerd de los temas sobre los que se
realiza el seguimiento. Es importante disponer de una lista de verificacién para repasar el
material antes de la visita. Aqui se proponen, como ejemplo, los siguientes materiales:

copia de la cartografia,

copia de la informacidn de base,

copia del acuerdo y sus implicaciones,

copia del programa de seguimiento,

ficha de campo o formularios de seguimiento en blanco,
camara,

cinta métrica,

bindculo,

GPS,

otros materiales, etc.

En caso de que la persona que lleve a cabo el seguimiento de campo no sea personal laboral
contratado por la entidad, es conveniente contratar un seguro suplementario para dicha
persona.

Procedimiento de campo

1.

Buscar un acompaiiante. Por seguridad, se recomienda que las inspecciones o visitas de
seguimiento no las realice nunca una persona sola.

Realizar el procedimiento del seguimiento, los censos, las rutas establecidas o aquellas
actividades que formen parte del seguimiento y estén especificadas en el protocolo.

Rellenar la ficha de campo y la documentacién necesaria, asi como la cartografia con la ruta
realizada.

Fotografiar los puntos establecidos previamente como puntos de seguimiento, o cartografiar
los puntos donde se realicen las fotografias.

Localizar en el mapa, documentar y fotografiar las incidencias, tanto positivas como posibles
impactos. Estar atento a nuevas estructuras o cambios de uso, evidencias de impactos, posibles
incidencias o hechos remarcables, etc.

En su caso, aprovechar para encontrarse con aquellas personas que estén implicadas en la
iniciativa o que se consideren convenientes (guardas, técnicos del ayuntamiento, otras
entidades...).
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Después de la visita

1. Completar el informe de seguimiento con la informacidn recogida, anotar en el mapa la ruta
realizada, localizar las fotografias y cualquier otra documentaciéon. Como ya se ha comentado
anteriormente, la EGAC proporciona la opcién de introducir esta informacién en una base de
datos en linea y de forma estructurada.

Ordenar y archivar los documentos y las fotografias, tal como indica el procedimiento.

3. Guardar la informacion original, en el espacio seguro definido en el protocolo.

Notificar a la propiedad de los resultados del seguimiento y a cualquier otro socio o
colaborador de la iniciativa de custodia. Enviar el informe de seguimiento a aquellos que se
consideren convenientes.

5. Sise han producido posibles incumplimientos, es necesario tratarlo con el responsable de la
entidad que convenga para realizar los pasos necesarios.

DEFINICION DEL PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO DE VUESTRA ENTIDAD

Para evaluar la eficacia de los acuerdos sobre la conservacién de su objeto, es necesaria la reflexién de
la entidad y el propietario sobre el seguimiento llevado a cabo y evaluar si la finca evoluciona hacia los

objetivos previstos.

Para que el seguimiento sea una reflexién conjunta y no Unicamente tarea de la entidad, y para que
tanto la relacidon como el acuerdo salgan beneficiados, se aconseja que, siempre que sea posible, se
evalue el cumplimiento del acuerdo de forma compartida con los otros implicados en la iniciativa y, en

especial, del propietario.

En la pantalla de evaluacion del acuerdo de la EGAC, se propone un método de valoracidon del
cumplimiento del acuerdo y de su efectividad para conservar los valores de la finca. A continuacién, se

presentan los principales indicadores:

*  Fecha de la evaluacién: Lo mas cercana posible a la visita de seguimiento anual.

e Valoracion de los objetivos: Hay que valorar de forma subjetiva el cumplimiento de los
objetivos del acuerdo utilizando una escala numérica del 0 al 5 (de menos a mas). Permite
obtener una idea del grado de cumplimiento general de los objetivos del acuerdo.

* Valoracion de las finalidades: Similar al anterior indicador pero valorando una serie de
finalidades tipificadas previamente.

e Calidad de la informacion de base: Valorar si la informacién que tenemos del espacio es
suficiente.

* Estado de conservacion de los valores naturales, culturales y paisajisticos: Valorarlo eligiendo
las respuestas adecuadas presentadas en un desplegable.

e Planeamiento y grado de proteccion: éSabemos el planeamiento que afecta a la finca?

e Cumplimiento general del acuerdo y los objetivos: Activar si se cumplen de forma general, en
funcidn del balance técnico general que tienen vuestra entidad y el responsable del acuerdo.
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Resulta interesante que la evaluacién también se haga con el propietario y otros colaboradores
y se comparta la decisién.

* Incumplimiento del acuerdo: En caso de que haya algun apartado del acuerdo que no se esté
cumpliendo segun lo previsto, hay que dejar constancia en este apartado.

¢ Posibles mejoras en las estrategias de gestion, conservacion y acuerdo: En cada evaluacioén es
interesante que de forma compartida se reflexione acerca de futuras mejoras en las estrategias
de conservacién, gestién y acuerdo.

* Inversion total de la entidad para el acuerdo: Calcular lo que se ha invertido en este acuerdo
concreto durante todo el afio (incluye todos los gastos). Una vez calculado el total, desglosadlo
segun la procedencia de los fondos. Esto permitira saber cdmo financidis la custodia.

e Creacién o mejora de equipamientos e instalaciones, e inversion: Si se ha hecho inversion en
este sentido, anotar el nimero de unidades y el importe que se ha destinado. Especialmente
interesante para visualizar y cuantificar las mejoras en la finca.

e Satisfaccion de la propiedad de los beneficios de la custodia: Cuestionario a responder por el
propietarios acerca de su satisfaccidn. En caso de que lo prefirais, podéis realizar una encuesta
andnima en linea y pasarla a todos vuestros propietarios.

e Colaboracidn con otras entidades y ambito de actuacion: Si tenéis colaboraciones o alianzas
en el marco de este acuerdo, hay que indicar de qué naturaleza.

*  Voluntariado: Si habéis organizado actividades con voluntariado, especificar el nimero total de
actividades y voluntarios que han participado en ellas.

e Organizacion de actividades de ocio o educacion ambiental: Si organizdis actividades de esta
naturaleza en el acuerdo, especificar cuantas al afo, asi como el nimero de participantes.

e Organizacion de actividades técnicas y cientificas y participantes.

> No perdais de vista que el objetivo de la evaluacidn es encontrar posibles mejoras en las
estrategias de conservacion y gestion del acuerdo.

SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA (SIG) Y SEGUIMIENTO

Los Sistemas de Informacion Geografica pueden resultar muy utiles a la hora de sistematizar el

seguimiento de los acuerdos. Sirven, por ejemplo, para:

e Obtener informacion de base: estado de la finca, valores, historia, propiedad, etc.,
especialmente los limites (informacidn georreferenciada, coordenadas UTM y mapa adjunto).

e Obtener informacién detallada del estado de la finca de forma periddica.

e Garantizar que el acuerdo se cumpla.

e Versiel acuerdo establecido realmente ayuda a lograr los objetivos de conservacién.
e ldentificar oportunidades de gestion para el futuro.

Como ya se ha mencionado anteriormente, esta informacion debe estar ordenada, ser facilmente

consultable y ser lo mas objetiva y reproducible posible para que se pueda realizar el seguimiento de
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forma fiable y que la informacidn sea comparable a lo largo de los afios. En este sentido, un SIG en si
mismo ya aporta estas cualidades y, ademas, permite realizar todos los andlisis y consultas o producir

nuevos datos.

La informacidn de base para un SIG de los acuerdos de custodia podria ser:

*  Localizacién de la finca con los correspondientes limites (informacion georreferenciada,
coordenadas UTM y mapa adjunto). Intentar disponer de toda la delimitacidn de la finca, no
solo las coordenadas UTM en un punto, ya que, de no ser asi, no nos permitira trabajar el resto
de SIG.

e Informacién sobre los valores de conservacién de la finca.
e Cartografia de la finca, descriptiva y con los principales elementos de interés.
e Informacion sobre los usos y actividades que se desarrollan en el espacio.

¢ Informacidn catastral de la finca y del registro de la propiedad (nombre del propietario,
superficie, cargas, etc.).

e  Estado urbanistico de la finca (suelo no urbanizable, urbanizable, etc.) y normativa asociada.

e Datos de contacto del propietario y gestores de la finca.
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RECURSOS, DOCUMENTACION Y MODELOS

Protocolo basico de seguimiento (Xarxa de Custodia del Territori,)

1. Objetivo del protocolo de seguimiento
Establecer la metodologia a seguir en las vistas de campo periddicas a las fincas
en custodia de la entidad para poder realizar el seguimiento regular de los

valores y el cumplimiento de los acuerdos de custodia.

2. Frecuencia de seguimiento y época del afo en la que

realizaremos las visitas de campo
Se realizara una visita anual a cada una de las fincas durante la misma época del

ano.

3. Método de muestreo

Se realizaran los itinerarios a pie marcados en la cartografia de cada finca y se

realizaran fotografias en los puntos indicados.

A la hora de definir nuevas rutas, se tendra en cuenta que:

Es importante que las rutas revisen los limites de la finca en acuerdo y los elementos mas
importantes del acuerdo.

Toda la finca esté cubierta en el recorrido, pudiendo establecer distintas rutas con distintas
periodicidades.

Se cartografien correctamente y se marquen los puntos de fotografia.
4. ¢Quién realiza el monitoraje?

Se designara a una persona para que realice el seguimiento de la finca
intentando la maxima continuidad posible a fin de garantizar una continuidad en

el seguimiento.
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5. Material y documentacion necesaria

Material para la visita de campo de seguimiento

Vehiculo para acceder a la finca

Cartografia de como acceder y de la finca

Camara de fotos digital

Bindéculo

Guias de campo de aves y flora

Calzado y ropa adecuados para caminar por el espacio
Agua

Copia de la informacién de base y del acuerdo

Ficha de seguimiento

6. Documentacion de seguimiento y evaluacion

La documentacion de seguimiento y evaluacion se encuentra disponible en la
herramienta en linea de gestién de acuerdos de custodia (EGAC). Al final de este
apartado también se proporciona una ficha de campo para realizar el

seguimiento de forma estructurada.

7. Formulas de contacto con los principales actores de la
zona para realizar el seguimiento

Ponerse en contacto con la propiedad y los gestores de la finca para darles a
conocer con 15 dias de antelacién que haremos la visita de seguimiento. La via
de contacto esta especificada en la ficha de propiedad. Hay que indicar:

quiénes somos,

por qué llamamos,

la fecha propuesta y

la invitacidén para que nos acompaiien.

Recomendaciones y orientaciones sobre el contacto con el propietario durante la
visita:

Sentaos antes de hablar de la finca, de cdmo evoluciona y de si ha habido cambios.

Dejad que el propietario os guie y os explique cdmo esta la finca; esto ayudara a establecer

relaciones de confianza.
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Proporcionad informacién sobre vuestra entidad y responded a sus dudas y preguntas.

Si veis cualquier cosa remarcable caminando con el propietario, si es positiva, destacadla. Si se trata
de un posible incumplimiento o impacto, preguntad a qué se debe, pero intentad no generar recelo
en el propietario.

Si creéis que se ha producido algin incumplimiento por parte del propietario, comunicadselo y
decidle que mas adelante nos pondremos en contacto con él para hablar del asunto.

Al final de la visita, preguntad si tienen dudas.

Recordadle que se le enviara el informe de seguimiento.

Agradecedle al propietario la colaboracién.

Registrar todos los contactos con el propietario en el registro de visitas y envios.

8. Procedimiento de almacenamiento de la informacion y
documentacion

Se recomienda que toda la informacion referente a un acuerdo de custodia se
introduzca en la base de datos en linea (EGAC) que se encuentra disponible para
todas las entidades de custodia. Este herramienta permite disponer facilmente
de toda la informacidn introducida y garantiza un elevado nivel de seguridad y

confidencialidad.

En lo referente a las copias de seguridad, habra una copia en la oficina de Ia
entidad y una en manos del presidente de la entidad, que la guardara en un
espacio distinto (que debe constar en este protocolo). Las copias se actualizaran

a medida que se genere la informacion y con una minima frecuencia mensual.

9. Pasos a seguir para realizar el seguimiento
Documento resumen a revisar un mes antes de realizar la visita de campo.
Antes de la visita de campo

1. Ponerse en contacto con el propietario un minimo de 15 dias antes para

invitarlo a venir.
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2. Ponerse en contacto con todos aquellos agentes sociales y actores locales

implicados en la iniciativa para informarles de la visita un minimo de 15 dias

antes.
3. Leer y revisar la informacién previa incluida en la carpeta de seguimiento.
4. Preparar la cartografia de la finca que utilizaremos durante la visita y

tener claros los accesos.
5. Preparar el material necesario para ir a realizar el seguimiento.
6. Contratar el seguro para la persona que hace el seguimiento en caso de

que no sea una persona contratada.
Procedimiento de campo

1. Realizar la ruta marcada en la cartografia y las fotografias en los lugares
indicados.
Rellenar la ficha de campo.
Localizar en el mapa, documentar y fotografiar las incidencias. Estar atento
al cumplimiento de los objetivos del acuerdo.

4. Aprovechad para encontraros con aquellas personas que estén implicadas
en la iniciativa o que se consideren convenientes (guardas, técnicos del

ayuntamiento, otras entidades...).
Después de la visita

1. Completar el informe de seguimiento con la informacion recogida, anotar
en el mapa la ruta realizada y localizar las fotografias en la cartografia.

2. Ordenar y archivar los documentos y las fotografias tal como indica el
procedimiento.

3. Enviar el informe de seguimiento al propietario y a cualquier otro socio o
colaborador de la iniciativa de custodia.

4, Si se han producido posibles incumplimientos, es necesario tratarlo con el

responsable de la entidad para decidir los pasos que hay que dar.
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10. Sistema de evaluacion de los acuerdos

Una vez al ano, después de la realizacion de la visita de campo de seguimiento,
la junta directiva de la entidad, el equipo de trabajo y la persona responsable del
seguimiento se reuniran. El objetivo de la reunion es evaluar el acuerdo y si la
finca evoluciona hacia los objetivos previstos, asi como encontrar posibles

mejoras en las estrategias de gestion y del acuerdo.

En la reunidon también se invitara al propietario y, en su caso, a otros agentes
implicados en el proyecto. En esta reunion, ademas de una valoracion cualitativa
de la evolucién de la finca y del acuerdo, se rellenara la ficha de evaluacion, que

se archivara a través de la EGAC.
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Ficha de campo para realizar el seguimiento (Xarxa de Custodia del Territori)

Generalidades

Nombre de la finca o espacio:

Poblacidn:

Fecha de visita de seguimiento:

Nombre de la persona que realiza el

seguimiento:

Personas asistentes:

Hechos destacables e incidencias:

Suelo

Flora

Fauna

Paisaje

Usos y actividades Agricola

Pastura

Silvicola

Caza

Pesca

Residencial

Ocio y uso publico

Otros
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Elementos construidos (incluye muros | Incidencia

de piedra seca, masias, puentes...)

Equipamientos e instalaciones

(incluye seializacion, tablas, edificios, acechos, pasaderas...)

Equipamientos e instalaciones | Estado de Incidencia
(incluye sefializacidn, tablas, | conservacion
edificios, acechos,

pasaderas...)

Actuaciones y obras en marcha (proyectos en ejecucion, sean de la
entidad, del propietario, de organizaciones o administraciones)
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Estado de limpieza del espacio

Ideas y propuestas para futuras actuaciones de gestion y

conservacion

Otras observaciones
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13.E. Registro documental de los acuerdos de custodia

PROCEDIMIENTO DE ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION Y
DOCUMENTACION

La XCT dispone de una base de datos en linea para almacenar toda la informacidn relativa a los acuerdos
de custodia del territorio, las fincas, etc. que una entidad utiliza. La base de datos también permite
generar informes de seguimiento y evaluacién y propone unos indicadores para el impacto y la

efectividad de las iniciativas de custodia.

Para utilizarla, poneos en contacto con la XCT.

> La EGAC genera una copia de las fotografias que se adjuntan en los informes de seguimiento.
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13.F. Seguimiento con la propiedad

FORMULAS DE CONTACTO CON LOS PRINCIPALES ACTORES DE LA ZONA PARA
REALIZAR EL SEGUIMIENTO

Cada vez que se realice una visita de seguimiento, hay que ponerse en contacto con la propiedad, y el
gestor de la finca en caso de que haya uno, para darles a conocer con suficiente antelacion la intencién
de realizar la visita de seguimiento (con un minimo de 15 dias de antelacién). En este contacto, debe
indicarse quién llama y por qué, asi como una fecha y una invitacién para ir juntos a la finca. Se aconseja
realizar este contacto por via telefonica y, si se considera oportuno, se puede enviar con posterioridad

una carta o correo electrénico.

Una vez fijada la fecha, es conveniente avisar a todos aquellos agentes sociales y actores locales
implicados en la iniciativa y que se consideren oportunos (vecino, técnicos o responsables del
ayuntamiento, guardas forestales, otras entidades, etc.) de que se realizara una visita de seguimiento.

Se puede considerar invitarlos.

Algunas recomendaciones y orientaciones sobre la conversacién con la propiedad durante la visita

podrian ser:

e Hablar de la finca, de cémo evoluciona y de si ha habido cambios.

e Escuchar las opiniones e inquietudes del propietario sobre el estado de la finca. Esto permite
establecer relaciones de confianza.

*  Proporcionar informacidn sobre vuestra entidad y resolver las dudas del propietario.
*  Remarcar aspectos positivos de la finca.

* Encaso de un posible incumplimiento o impacto, pedir en primer lugar a qué se debe,
intentando no generar recelo. Comentarle que mas adelante ya se volverd a hablar del asunto.

e Preguntarle si tiene dudas al final de la visita.
e Recordarle que se le enviara el informe de seguimiento.
e Agradecerle la colaboracidn.

La relacién con los agentes sociales de la zona de la finca puede facilitar el trabajo de seguimiento del

espacio, por lo tanto recomendamos que en la negociacion (ver Buena prdctica 11.E. (Estrategia
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educativa y) Etica de la negociacién) se incluya la filosofia de la entidad sobre este aspecto. Asi pues,

estaria bien implicar de alguna forma el maximo nimero de agentes sociales en el seguimiento.

CONTACTO POSTSEGUIMIENTO

Es importante notificar a la propiedad de los resultados del seguimiento y a cualquier otro socio o
colaborador de la iniciativa de custodia. En el caso que se considere oportuno, se puede enviar el

informe de seguimiento.

Si se han producido posibles incumplimientos, es necesario tratarlo con el responsable de la entidad que

convenga para realizar los pasos necesarios.
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14. Alianzas
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La entidad genera las alianzas estratégicas necesarias para trabajar de forma mas amplia y
en calidad en sus iniciativas de custodia.

Las alianzas son marcos de colaboracion que permiten cohesionar agentes varios hacia objetivos
comunes. La custodia del territorio es, de hecho, una alianza para la conservacion de la naturaleza, el
paisaje y el patrimonio cultural. Estas alianzas se pueden concretar en forma de acuerdos de custodia de
un lugar, pero a menudo adoptan un caracter mas estratégico. Las alianzas estratégicas pueden servir
para que las partes implicadas impulsen proyectos conjuntos, obtengan recursos, difundan informacion,

establezcan mecanismos de colaboracion continuados, etc.

La propia cultura del acuerdo de la custodia del territorio y la enorme diversidad de agentes que
intervienen en la conservacion del territorio abren la puerta a muchas posibilidades de alianzas
estratégicas para promover y llevar a cabo acciones de custodia. Estas alianzas se pueden materializar
de formas ilimitadas, solo dependen de la imaginacién de las partes implicadas. Las alianzas
estratégicas, bien planteadas y ejecutadas, son un instrumento poderoso para dinamizar y optimizar

recursos, personas, proyectos, etc.

Las estrategias de trabajo en red, coordinacidn, alianza y escalabilidad del trabajo en red de las
entidades de custodia deben permitir ganar eficiencia y optimizar la aplicacién de recursos para la

custodia del territorio.

Recomendaciones referentes a las alianzas:
14.A. Filosofia de alianza

> ¢Para qué buscar alianzas?

> Beneficios de trabajar en alianza
14.B. Alianzas estratégicas

> ¢Qué se entiende por alianza y alianza estratégica?

> ¢Cdémo trabajar para conseguir alianzas estratégicas?
14.C. Formalizacion de las alianzas

> Pasos a seguir para la formalizacion de las alianzas

> Desarrollo de la alianza

14.D. Trabajo conjunto con la administracion
14.E. Trabajo en red



\1

44+;T>

H

'rwﬁq‘xct | Indice Buenas practicas | 14.Alianzas | 112

14.A. Filosofia de alianza

La organizacion tiene definidas las entidades estratégicas para el desarrollo de su tarea en
custodia y los motivos de interés en cada una, asi como los objetivos de relacién mutua.

¢PARA QUE BUSCAR ALIANZAS?

La custodia del territorio es una herramienta de conservacién del territorio que ofrece un marco ideal

para desarrollar alianzas estratégicas.

En general, el tamafio de las ONG catalanas es reducido y mas pequefio que la media de las europeas.
Esto afecta a la eficacia de la accion y puede propiciar un uso inadecuado del talento, ya que se ven
destinadas a perder mucho tiempo en actividades de bajo valor, incluidas las multiples tramitaciones
con las administraciones para solicitar informacion que ellas mismas disponen. En una situacion de crisis

o falta de recursos, todo esto todavia afecta mds al crecimiento y a la creacién de ocupacién.

Asi pues, se puede optar por una estrategia de cooperacion orientada al crecimiento para:

* Hacer frente a riesgos. Hay consciencia de un problema o necesidad comun.

*  Acceder a nuevas oportunidades. Hay los "socios" adecuados, que son complementarios y
sumatorios.

* Complementar especialidades.

e Compartir recursos o servicios. Se prevé que la alianza conducira a un ahorro o un incremento
de capacidad.

*  Aprovechar resultados derivados de una mayor masa critica, con proyectos conjuntos.

Cada entidad puede tener distintos motivos para buscar alianzas y, por lo tanto, es necesario que la

entidad tenga claras las respuestas a estas preguntas:
*  ¢Qué motivos tendria vuestra entidad para llevar a cabo una alianza?

e ¢Cudles podrian ser las condiciones minimas para que vuestra entidad formara una alianza?
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BENEFICIOS DE TRABAJAR EN ALIANZA

En el contexto de la custodia del territorio, se pueden concebir dos tipos de beneficios como resultado

de una buena alianza: los materiales y los inmateriales.

Beneficios materiales:

En esencia, una alianza responde a la oportunidad de dos o mas agentes para complementarse. El
vinculo facilita el intercambio de experiencias. La diversidad de opiniones, la mejora de los proyectosy,
en definitiva, un mejor aprovechamiento de los recursos y medios disponibles. Los miembros de la

alianza pueden conseguir mejores resultados con un menor esfuerzo.

Beneficios inmateriales:

La custodia del territorio se basa en un conjunto de valores que no son materiales (participacion,
voluntariado, colaboracidn...), pero que dan consistencia a las iniciativas. Una accidn desarrollada por
mas de un agente implica una mayor participacidén en su concepcién y ejecucion, y aumenta su potencial
para llegar a un mayor numero de beneficiarios. Esto otorga prestigio y reconocimiento social a la

iniciativa, contribuye a la gobernabilidad del territorio y legitima la accién en el marco de la alianza.
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14.B. Alianzas estratégicas

QUE SE ENTIENDE POR ALIANZA Y ALIANZA ESTRATEGICA

Una alianza es un acuerdo entre las partes que permite hacer mas y mejor que la suma de las partes. Es
decir:

e Acuerdo: implica que hay un propésito comun. Puede derivar en varias formas: red,
cooperacion o fusion.

*  Hacer mas: la alianza no suma sino que multiplica la capacidad de actuacion.

*  Hacer mejor: la alianza complementa y enriquece la forma de hacer conjunta, la calidad, la
fuerza, la representatividad.

, . . . 18 . s . .
Segun “Prince of Wales International Business Leaders””" una alianza estratégica es aquella alianza

intersectorial de individuos, grupos u organizaciones para:
*  Trabajar juntos para satisfacer una obligacion o realizar un trabajo.
e Compartir los riesgos y los beneficios.
*  Revisar sus relaciones con regularidad.

e Reformar el acuerdo seguin convenga.

COMO TRABAJAR PARA CONSEGUIR ALIANZAS ESTRATEGICAS

Se pueden establecer varias modalidades de alianzas estratégicas, desde colaboraciones puntuales
hasta vinculos entre organizaciones mas a medio y largo plazo. Sin embargo, una buena alianza se

basara en tres pilares fundamentales:
* la confianza entre los agentes,
° un objetivo comun, y

¢ la coordinacion de accion.

'8 http://www.iblf.org/
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Llegar a una alianza con una o mas entidades conlleva un proceso de conocimiento mutuo y
coordinacién que se basa en las relaciones personales. En primer lugar, hay que conocer la otra entidad
y las personas que la forman. Si el trabajo realizado es interesante y de buena calidad, se reconocera el
trabajo de otros y se tomara en consideracién la posible alianza. A partir de aqui, la primera base
fundamental serd el apoyo mutuo que llevara la conexion de las prioridades de dos o mas entidades y

nacera la alianza estratégica.

Figura 2 Proceso para conseguir una alianza

ALIANZA ESTRATEGICA

Conexion

Consideracion

Reconocimiento

Informacién

Tabla 3 Llaves de éxito y factores de fracaso en el proceso de negociacion

Llaves de éxito Factores de fracaso

1. Las personas, las intenciones reales . L .
-p ! ! 1. Ego, deshonestidad, codicia o ignorancia
apreciarse

2. Focalizacién estratégica en ambitos de valor 2. Confianza baja o desconocimiento mutuo

3. Potenciar las capacidades basicas (core) 3. Intereses o propdsitos divergentes

4. Perfil de partners y del grupo de cooperacion 4. Objetivos poco claros

5. Sincronia en necesidades, situacion y ritmo 5. Liderazgo que no beneficia el grupo

6. Liderazgo, roles y comunicacion al grupo 6. Relacioén o coordinacién insatisfactoria
7. Definir objetivos, decisidn Yy evaluacion 7. Reg|as de juego o acuerdos poco claros
8. Dedicacién, recursos y procesos encajados 8. Desequilibrio en poder o aportacién-compensacion

9. Compromiso bajo, incumplimiento, decepcionar a

9. Formalizacién segln cooperacion y partners )
los demas

10. Poca integracion de equipos y procesos entre
partners

10. Apoyo externo en el proceso de cooperacién

La alianza estratégica es una forma de trabajar que pide a sus integrantes una elevada dosis de

flexibilidad y sobre todo mucha imaginacién. Es el turno de los responsables para reunir la flexibilidad,



XCt | Indice Buenas practicas | 14.Alianzas | 116

el coraje y la imaginacién necesarios para alcanzar las alianzas estratégicas mas indicadas a las

necesidades de su territorio.

RECURSOS, DOCUMENTACION Y MODELOS

Bibliografia

»  Steckel, R. y Boyson, J. Creacion de empresas sociales mediante alianzas estratégicas.
Herramientas para las ONG. Disponible en el Area XCT.

Test de autoevaluacion de las alianzas estratégicas

Tests avaluacio alianga

Taula 1: FINALITATS DE L'ALIANCA PER A LA NOSTRA ENTITAT

Aquesta taula ens ajuda a clarificar qué és el que ens motiva a plantejar una alianga. Sovint no
hi ha una Unica rad, pero per poder prendre decisions, necessitem esbrinar el que és essencial,
ja que aixd ens permet prioritzar i afinar la visio estratégica.

Poc
Aspecte Rellevant Fonamental
rellevant

Portar a terme un nou projecte

Incrementar I'impacte

Extensio territorial

Arribar a altres col-lectius

Millorar la imatge

Tenir més forga “politica” i social

Viabilitat economica

Necessitat de lideratge

Superar |'estancament

Taula 2: CONDICIONS MINIMES (Com n’és d’important...) i RISCOS

En aquesta taula analitzem quines s6n les condicions minimes que plantejem per a I'alianga.
Cal veure si son condicions inamovibles o resultat de les pors o una visié centrada en la propia
entitat.

Tambeé cal tenir en conte gue en el temps de implementacio de |'alianca, aquestes condicions
poden canviar: per exemple, en una primera fase es conserva la personalitat juridica, i al final
d'un procés, es pot fer una fusio.
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2.1. Condicions minimes

Poc
Aspecte Rellevant Fonamental
rellevant
Conservar la personalitat juridica
Conservar el patrimoni
Conservar la propia marca (imatge)
Conservar el personal
Compartir capacitat decisio igualitaria
2.2. Avaluacio de riscos
Poc
Aspecte Rellevant Fonamental
rellevant

Impacte en la reputacio

Pérdua d’autonomia

Conflicte d’interessos

Consum de recursos i temps en el procés

Taula 3: EXTENSIO TERRITORIAL

En el cas de prioritzar 'extensio territorial, una primera analisi és com varia I'abast i I'impacte
com a consequéncia de I'alianca. Es una analisi quantitativa que és un argument clau.

Quin territori podem cobir aliats? La cooperacio ens permet derivar recursos generals a la
intervencio directa?

Els resultats de I"alianca superen els resultats de la suma de les parts?

3.1. Comparacio entre les parts

Aspecte Socil Soci 2 Suma

Territori (nombre de municipis)

Mombre poblacio objectiu

Nombre beneficiaris actuals

% beneficiaris / poblacid objectiu
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3.2. Comparacio entre el resultat de 'alianca i la suma de les parts

Aspecte

Aliats

Suma parts Guany*

Territori (nombre de municipis)

Nombre poblacio objectiu

Nombre beneficiaris actuals

% beneficiaris / poblacié objectiu

X Expressar en xifres absolutes | percentatge d’increment.

Taula 4: AVALUACIO D'ALIANCES DESDE UNA VISIO BASADA EN

RECURSOS.

Obtencid de recursos i capacitats

Irrellevant

Rellevant

Know-how i aprenentatge

Recursos i capacitats complementaries

Recursos i capacitats especialitzades

Externalizar recursos i capacitats

Explotacio de recursos i capacitats

Recursos i capacitats adormits o infrautilitzats

Us més intensiu de recursos i capacitats

Us més eficient de recursos i capacitats

Desenvolupament de futurs recursos i capacitats
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Taula 5: AVALUACIO SOCIS

La organitzacié candidata té... Si NO

...Una bona trayectoria?

...Bones credencials i respecte dins del seu propi sector?

... Bones credencials i respecte per part d'altres sectors o altres actors clau?

...Utils i extensos contactes i, éesta disposada a compartir-los?

...Accés a informacid rellevant i, te recursos i experiéncia?

...La capacitat i habilitats que podrien complementar-se amb les de la vostra
organitzacio o altres membres?

...Una solida estructura directiva i de govern?

...Un historial financer d'estabilitat i fiabilitat?

...Un equip de personal estable?

...Capacitat per resistir quan les coses es posen dificils?

Pel que fa al personal de la organizacio candidata a membre...

iTenen experiéncia en el desenvolupament de projectes? i ées factible?

iTenen habilitat en la captacio i administracié de recursos?

iTenen bons comunicadors? ¢Treballen be en equip?

Taula 6: HABILITATS PER PART DELS CONDUCTORS DEL PROCES

Avaluacio de la capacitat existent

Capacitat / competéncia 1 2 3 4 5

Negociacio

Mediacio

Divulgacio

Sintetitzacid de la informacio

Formacio particular (Coaching) - Capacitacio

Dedicacié institucional

Reforg de la institucio

Avaluacio / Revisio

Taula 7: ANALISI DE ENTORN

Aspecte a considerar Favorable Neutral Negatiu

Marc legal | normatiu

Condicions economigques a escala local

Condicions economiques a escala nacional

Nivell de receptivitat dels beneficiaris potencials

Nivell de recolzament d'altres grups d'interés clau
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14.C. Formalizacion de las alianzas

PASOS A SEGUIR PARA FORMALIZAR LAS ALIANZAS

w

N oo oA

Autodiagnéstico. Realizar un analisis interno de la motivacidon y un inventario de iniciativas
susceptible de participar en la alianza. Trabajar en la sistematizacion y priorizacién de iniciativas
identificando las sinergias.

Diagnéstico. Exploracion de las ventajas o hitos a alcanzar con la alianza.

Evaluacion comparativa. Identificar otros actores relevantes que sumen esfuerzos y otras
alianzas existentes.

Constitucion del acuerdo, con la férmula adecuada.

Establecimiento de érganos de gobierno o de coordinacion.

Comunicacion interna.

Comunicacién externa.

Se recomienda:

Trabajar en pequefios grupos que promuevan creatividad, espontaneidad y velocidad.
Todo el mundo tiene libertad para comunicarse con los demas.

Escuchar todas las ideas (oportunidades/ laterales).

Ofrecer tus ideas no debe implicar riesgos.

Dedicarle un tiempo de forma periddica.

Estar cercano a otros actores e innovaciones externas.

Firmar documento de intenciones y confidencialidad.
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DESARROLLO DE LA ALIANZA

Generalmente, se recomienda redactar un documento que refleje los objetivos comunes, las
responsabilidades de cada participante y las actuaciones que se ha acordado llevar a cabo en el marco
de la alianza. Esto facilitara la consecucion de los objetivos y el entendimiento durante el desarrollo de
las acciones. Este documento debe ser dinamico: una alianza es un proceso abierto y flexible que debe ir
adaptandose a los cambios que puedan surgir a lo largo del tiempo, y no se puede atascar debajo de un

documento fijo.

Durante el desarrollo de la alianza, habra que mantener el consenso y la buena comunicacién entre los
agentes. Es muy importante que las personas que estan al frente del proyecto comin mantengan una
mentalidad abierta durante todo el proceso y estén dispuestas a escuchar opiniones y a compartir

responsabilidades.

Es habitual que las alianzas evolucionen de menor a mayor compromiso a medida que se van
consolidando los frutos del trabajo en comun. La importancia de los recursos y medios que invierten

cada una de las partes es, entre otros, un buen indicador del grado de progreso de la alianza.
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14.D. Trabajo conjunto con la administracion

El ayuntamiento es la institucion mas cercana a los ciudadanos, al territorio y al paisaje y, por tanto, es

légico que uno de sus principales objetivos sea cuidar tanto de los unos como de los otros. Los
ayuntamientos, pero también el resto de entes locales, pueden resultar grandes impulsores de la

custodia del territorio.

Teniendo en cuenta la triple funcién dentro de la custodia que puede realizar la administracion local
(como promotor de la custodia del territorio, como propietario de fincas publicas o como entidad de
custodia), en cada iniciativa, la entidad deberd encontrar el encaje entre esta administracién y el resto
de agentes que participan en ella. No debemos olvidar que la administracion local es imprescindible

para el compromiso del territorio y para el reconocimiento social de la custodia del territorio.

Sin embargo, debe tenerse presente la posible implicacidn del resto de administraciones en base a sus

competencias y a las necesidades del proyecto.
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14.E. Trabajo en red

La entidad comparte informacidn y trabaja en red con aquellas otras entidades de custodia y
otros tipos de organizaciones que estén alineadas con su misién cuando sea necesario para el
desarrollo de la iniciativa.

Una aplicacion directa de la filosofia de la alianza estratégica es el trabajo en red. Esta forma de trabajar,
en la que se reparte el trabajo en funcién de la capacidad de cada miembro de la red, ya esta
consolidada en el mundo empresarial, pero tiene mucho sentido en la conservacion del territorio, sector
en el que confluyen agentes de distintas capacidades juridicas, administrativas y econdmicas. Las
alianzas estratégicas y su aplicacidon en forma de trabajo en red permiten alcanzar nuevos objetivos de

forma mas sencilla.

El trabajo en red es una filosofia de trabajo inherente a la XCT. Es por este motivo que existen un
conjunto de iniciativas impulsadas por el propio equipo de la XCT, pero también son esenciales las
iniciativas de los miembros de la XCT y las acciones que pretenden facilitar la creacion de redes abiertas
de colaboracidn en el seno de la XCT. En este sentido se promueven las estrategias de trabajo en red,

coordinacién, alianza y escalabilidad del trabajo en red de las entidades de custodia.

En la XCT se debaten y se trabajan las posibilidades de alianzas entre entidades, asi como de qué forma
se puede ganar eficiencia para optimizar la aplicacién de recursos para la custodia del territorio. Un
ejemplo es el debate de criterios de priorizacién de iniciativas de custodia y, sobre todo, si este debe

producirse a escala institucional o territorial.
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RECURSOS PARA LA APLICACION DE LAS BUENAS PRACTICAS

Las publicaciones que se indican se encuentran disponibles en la web de la XCT, en el campus XCT, en el

fondo documental de la XCT (ubicado en el Centro de Documentacién del Parque Natural de la Zona

Volcdnica de la Garrotxa), o se indica una referencia web para obtenerlas.

Amords V. 2012. Caixa d’eines. EINA 10. Aplicacions dels Sistemes d’Informacié Geografica en la
custodia del territori. Documentos ocasionales de la Xarxa de Custodia del Territori, 5. XCT, 23

pp.

Arquimbau, R., Pietx, J. y Rafa, M.. 2001. La custodia del territori. Una guia per a la implantacié
a Catalunya. Fundacié Territori i Paisatge. 32 p.

Arrechea, E., Atauri, J.A,, et al, 2010. Estdndar de calidad en la gestién para la conservacion en
espacios naturales protegidos. Guia de Aplicacién. Ed. Fundacion Fernando Gonzalez Berndldez.
Madrid. 62 pdginas

Asensio N., A. Cortina y J. Pietx. Revisién del 2005 por Collado, H. Opcions de custodia del
territori per a finques privades. Una guia per a la propietat . Xarxa de Custodia del Territori /
Fundacio Territori i Paisatge - Caixa Catalunya. 40 p.

Asensio, N., Capdevila, M. y Collado, H.. 2008. Caixa d’eines. EINA 13. Protocol de seguiment i
avaluacié d'acords de custodia del territori. | aplicatiu en base de dades. Documentos
ocasionales de la Xarxa de Custodia del Territori, 16, 2.2 edicién revisada. XCT. 54 pp.

Asensio, N., Colom, A., Vila, J., 2009. 04 Quaderns per a entitats de custodia del territori. La
qualitat en la gestid de les entitats de custodia. Tallers de reforcament mutu.

Badosa, M., Subirana, A. y Camps, M. 2011. Caixa d’eines. EINA 7. Com financar les iniciatives
de custodia. Documentos ocasionales de la Xarxa de Custodia del Territori, 5. XCT, 10 pp.

Basora, X., Gordi J., Sabaté, X. y Vicente, E., 2005. Oportunitats per a la custodia del territori als
municipis. Guia practica per a ajuntaments i entitats locals. Xarxa de Custodia del Territoriy
Fundacio Territori i Paisatge - Obra Social Caixa Catalunya

Basora, X. y Ferrer, E. 2012. Caixa d’eines. EINA 8. Difusid i comunicacié de les entitats i les
iniciatives de custodia. Documentos ocasionales de |la Xarxa de Custodia del Territori, 5. XCT. 31
pp.

Bates, Sylvia K. y Van Ryn Tammara, 2006. The land trusts standards and practices guidebook.
An operating manual for land trusts. Volume 1. Organizational Management y Volume 2. Land
Transactions. Land Trust Alliance, Conservation Leadership for America’s future. 3.2 edicidon
revisada.

Byers, Elisabeth y Marchetti Ponte, Karin, 2005. The conservation easement handbook. The
Trust for Public Land and The Land Trust Alliance con asistencia de The National Trust for
Historic Preservation and Scenic America. 2.2 edicidn revisada y ampliada. Contiene un CD con
modelos de formularios.
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Caixa d’Eines per a entitats de custodia del territori. Documentos ocasionales de la Xarxa de
Custodia del Territori, 9 (2.2 edicién revisada), 2008.

Canadian Land Trust Alliance, 2005. Canadian Land Trust Standards and Practices.
http://www.clta.ca/en/publications/

Capdevila, M., Collado, H., Moreno, R. y Pietx, J. 2012. Caixa d’eines. EINA 4. Manual de disseny,
negociacio i seguiment d'acords de custodia del territori. Documentos ocasionales de la Xarxa
de Custodia del Territori, 5. XCT. 18 pp.

Cortina, A. y Collado, H. 2012. 05 Quaderns per a entitats de custodia del territori. La seguretat
juridica dels acords de custodia del territori. Tallers de reforcament mutu.

Guia d’ecoturisme “Experiéncies d’ecoturisme: del disseny al terreny. Guia practica per a

entitats de custodia del territori”.

Iglesias, A. y Maso, M 2012. Cinqué inventari d’acords i entitats de custodia del territori a
Catalunya. Informes de la Xarxa de Custodia del Territori, num. 18. 54 pp.

Masé, M y Rodrigo, J. 2011. Il Plan Director 2012-2016 de la Xarxa de Custodia del Territori. 1.2
ediciéon. Documentos ocasionales de la Xarxa de Custodia del Territori, 20. 89 pp.

Moreno, R. 2004. Caixa d’eines. EINA 6. Aplicacié del manual Eurosite de plans de gestio en
finques de custodia. Documentos ocasionales de la Xarxa de Custodia del Territori, 4. FTiP-Caixa
Catalunya y XCT. 23 pp.

La custodia del territori. Una oportunitat per a la gestié de finques privades.

Mille, J.M., 2002. Manual Basic d’elaboracié de projectes i avaluacié de projectes. Utils practics
num. 13. Imagen y produccidn editorial. Ayuntamiento de Barcelona. 133 pp.

Puig, M. y Masé, M. 2009. Quart inventari d’acords i entitats de custodia del territori a
Catalunya, les llles Balears i Andorra. Informe final. Informes de la Xarxa de Custodia del
Territori, num.17, 46 pp.

Sabaté, X., Collado, H. y Masé, M. 2012. Caixa d’eines. EINA 3. Guia per planificar iniciatives de
custodia del territori.

Sistema d'indicadors d'impacte i efectivitat de la custodia del territori. Enero 2014 (1 MB)

Model de dades basiques de seleccié de finques per a acords de custodia del territori. Caixa
d’Eines.

Pla de Treball de Legislatura 2015 - 2020 DGPA - XCT per a la custodia del territori a Catalunya.
Enero 2015 (600 KB)
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Paginas web

Web de la Xarxa de Custodia del Territori. www.xct.cat

Portal ciudadano de la custodia del territorio: www.viulaterra.cat

Pagina web del Colegio de Registradores: http://www.registradores.org/

http://www.xct.cat/ca/cdr/2 acords de custodia del territori.html

http://www.xct.cat/ca/cdr/3 documentacio desenvolupament de la custodia del territori.h

tml

http://www.xct.cat/ca/cdr/5 documentacio _gestio entitats custodia territori.html

http://www.xct.cat/ca/cdr/6 documentacio voluntariat implicacio ciutadana.html




La Xarxa de Custodia del Territori (XCT*) es una organizacion sin animo de lucro, fruto de la convergencia de varias
organizaciones y personas que creen en la necesidad de impulsar el desarrollo y el uso de la custodia del territorio
en nuestro pais. La custodia del territorio entendida como filosofia para facilitar las iniciativas voluntarias de
conservacion de la naturaleza, el paisaje y el patrimonio cultural en fincas privadas y municipales. Iniciativas en las
que una entidad de custodia asesora al propietario para llevar a cabo una gestién de su finca orientada a la
conservacién de sus valores y recursos.

*XCT: personas que velan por la tierra



